Servicio Local APRUEBA PLAN ESTRATEGICO LOCAL DEL SERVICIO LOCAL DE

de Educacion

Piblica EDUCACION PUBLICA BARRANCAS CORRESPONDIENTE Al
PERIODO DE LOS ANOS 2020-2025.

RESOLUCION EXENTA N° 414

Ministerio de

Educacion

SANTIAGO, 22 de octubre 2020

VISTOS

Lo dispuesto en la Ley N° 21.040, que crea el Sistema de
Educacidon PUblica; en la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado vy sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucionall
de Bases Generales de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido coordinado vy sistematizado de la Ley
N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el Decreto N° 101, de 2018, del Ministerio de
Educacion, que aprueba reglamento sobre Comité Directivo Locales; en el Acuerdo N°081/2020,
del Consejo Nacional de Educacion; en la Resolucion Exenta N° 153, de 2020, que Ejecuta
acuerdo N° 081/2020, del Consejo Nacional de Educacion; en la Resolucién Exenta N° 88, de
2020, del Servicio Local de Educacion Publica de Barrancas, que regulariza y aprueba sesiones
del Comité Directivo del Servicio Local de Educacién PUblica Barrancas, de los anos 2018, 2019 y
2020; en la Resolucion Exenta N° 239, de 2020, del Servicio Local de Educacion Publica de
Barrancas, que sefala lo que indica; en la Resolucién N° 7, de 2019, de la Contraloria General de
la Republica, que fija Normas sobre Exencién del Trdmite de Toma de Razdn; en la Resolucidon N°
8, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que determina los montos en unidades
tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan quedardn sujetos a
toma de razdn y a controles de reemplazo cuando corresponda; y,

CONSIDERANDO

Que, la Ley N° 21.040 crea al Servicio Local de Educacidn
PlUblica, en adelante el Servicio o SLEP indistintamente, dérgano publico funcional vy
territorialmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objetivo es
proveer, a través de los establecimientos educacionales de su dependencia, el servicio
educacional en los niveles y modalidades que corresponda;

Que, a su vez el pdrrafo 3° del Titulo Il de la Ley N° 21.040,
regula al Comité Directivo, indicando que tiene por objeto “En cada Servicio Local existird un
Comité Directivo Local, que tendrd por objeto velar por el adecuado desarrollo estratégico del



Servicio, por la rendicién de cuentas del Director Ejecutivo ante la comunidad local, y conftribuir
a la vinculacién del Servicio Local con las instituciones de gobierno de las comunas vy la region.”;

Que, por su parte el articulo 45 de la Ley N° 21.040, regula el
Plan Estratégico Local (PEL), sehalando que el *objeto serd el desarrollo de la educacion publica
y la mejora permanente de la calidad de ésta en el territorio respectivo, mediante el
establecimiento de objetivos, prioridades y acciones para lograr dicho propdsito. Serd elaborado
por el Director Ejecutivo y aprobado por el Comité Directivo Local, y tendrd una duracion de seis
anos desde su aprobacion™.

Que, continua el mismo articulo indicando que el Director
Ejecutivo deberd presentar una propuesta de Plan Estratégico seis meses antes del término de la
vigencia del Plan Estratégico anterior, la cual considerard los niveles educativos, formaciones
diferenciadas, modalidades educativas y contextos que componen la oferta educativa del
territorio™;

Que a este respecto y segun se da cuenta en Resolucion
Exenta N° 88 de 2020, de este Servicio, la aprobacion del PEL entre otras observaciones, se
encuentra supeditado a la aprobacién por parte del Consejo Nacional de Educacién de la
Estrategia Nacional de Educacion Publica;

Que, segun se da cuenta en Acuerdo N° 081/2020, de 13 de
mayo del Consejo Nacional de Educacion, se aprueba la propuesta de la primera Estrategia
Nacional de Educacion Publica presentada por el Ministerio de Educacién, la que se ejecuta a
través de la Resolucion Exenta N° 153, de 15 de mayo del 2020, de la misma institucion;

Que, dado lo anterior y subsanadas las observaciones
realizadas por el Comité Directivo a la propuesta presentada por este Servicio sobre el Plan
Estratégico Local, con fecha 21 de octubre del presente, se informd por parte del Comité la
aprobacion de éste;

Que, en atencidn a lo senalado precedentemente,
corresponde mediante el presente acto administrativo, sancionar el Plan Estratégico Local
correspondiente al periodo 2020-2025;

RESUELVO
APRUEBASE, el Plan Estratégico Local del Servicio Local de

Educacion Publica de Barrancas correspondiente al periodo 2020-2025, que a continuacién se
franscribe:
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MENSAIJE DEL DIRECTOR DEL SLEP

La Nueva Educacion Publica nace con sentido de necesidad y de urgencia a la vez, y también -
especialmente por quienes vieron, trabajaron y creen de verdad en ella- provoca ilusion y esperanza.
Esperamos, todo el equipo de Barrancas, actuar con la celeridad de la urgencia, estar a la altura de las
necesidades y no defraudar a los que esperan y creen en este cambio.

La falta de una educacion de calidad es una pandemia que por largos decenios no ha tenido cura en
muchas regiones del planeta y cada vez muta provocando mds dafio a quienes la padecen. Los grupos de
riesgo parecen estar claramente identificados. Las propuestas de remedios y soluciones son muchisimas,
pero no se logra consequir un farmaco universal, sequro y sostenido en el tiempo. Hago notar, con esta
figura, tan proxima, las grandes expectativas que despertamos en nuestro pais. Esperemos no fallar.

Como se desprende de la Estrategia Nacional de Educacion Publica, ENEP 2020-2028, como también de la
propia Ley 21.040, el corazon de la Nueva Educacion Publica no estd en los Servicio Locales de Educacion,
sino en los Establecimientos Educacionales. Con esto, se entiende que la calidad de la educacion se juega
en el aula, en los espacios de convivencias, en los aprendizajes, en la formacion humana, ante todo, en
consecuencia, en la calidad de sus docentes, de sus directivos y de sus asistentes de la educacidn, porque
en una Escuela o Liceo todos educan. jUstedes son los protagonistas!

El presente Plan Estratégico Local no viene mds que a confirmar todo lo sefialado precedentemente.
Sistematizar un conjunto de objetivos y lineas estratégicas de trabajo a 6 afos, colocando foco en temas
esenciales y fundamentales, a fin de responder a las necesidades, actuar con sentido de urgencia, proponer
soluciones concretas y colocar a nuestros establecimientos educacionales en el centro de estos desafios.

La tarea es grande y exigente. Como Servicio Local de Educacion Barrancas asumimos el deber de
acompafiarlos y orientarlos, asumiendo, a la vez, nuestros deberes en calidad de Sostenedor que consagra
la Ley General de Educacion y la propia normativa derivada de la Ley 21.040. Pero sobre eso, toda nuestra
disposicion y tiempo para ayudar a que nuestros establecimientos, por medio de sus equipos directivos,
puedan avanzar de la mejor manera en alcanzar sus propios proyectos educativos bajo estdndares de
calidad, con equipos docentes y de asistentes de la educacion cada vez mejor calificados y con una
cobertura creciente para servir a un numero mayor de familias de nuestro territorio, facilitdndoles una
mejor calidad de vida.

Por ultimo, el Servicio asume los deberes sefialados y desde ya colocaremos todos los medios para
aumentar nuestras redes institucionales que refuercen, faciliten y den sostenibilidad a nuestro proyecto
educativo territorial.

Invito a todas las comunidades de Barrancas, de cada uno de nuestros Jardines Infantiles, Establecimientos
Educacionales y de nuestro Servicio Local a sumarse a este nuevo desafio, con el compromiso especial que
significa educar y a la altura de la urgencia; jnuestras nifias y nifios, nuestras familias y nuestro pais lo
esperan!



1.- INTRODUCCION

El Plan Estratégico Local esta concebido en el nuevo Sistema de Educacion Publica, a través de la Ley
21.040, promulgada en noviembre de 2017, que se refiere, en su Parrafo 4° (De los instrumentos de
gestion educacional a nivel territorial), a los medios de gestién con que contaran los Servicios Locales de
Educacidn Publica para alcanzar sus objetivos, a saber: Convenio de gestion educacional (suscrito por el
director ejecutivo); Plan Estratégico Local (a 6 afios) y Plan Anual.

Los principales insumos de este plan Estratégico han sido la Estrategia Nacional de Educacion Publica,
Proyectos Educativos Institucionales (PEI) y Planes de Mejoramiento Educativo (PME) de cada
establecimiento educacional perteneciente al Servicio Local.

Se hizo especial énfasis en hacer de la elaboracién de este plan estratégico una instancia participativa para
las comunidades vinculadas al Servicio Local de Barrancas. Al efecto, se efectuaron jornadas de trabajo
con los directores de todos los Establecimientos Educacionales y Jardines Infantiles; luego, con los
Consejos Escolares de los mismos; posteriormente, con las Asociaciones y Gremios del territorio; y
finalmente con los funcionarios del Servicio Local. En estas reuniones, se buscd construir una sintesis de
las Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas que posee y rodean al Servicio Local y sus
Establecimientos Educacionales, a fin de ayudar a encontrar y precisar, en conjunto con los antecedentes
mencionados en pdrrafo precedente, los objetivos estratégicos mas relevantes y significativos para
orientar el quehacer de toda la institucion los préoximos seis anos.

También debemos destacar el importante aporte de datos que se pudo obtener desde la Agencia de
Calidad de la Educacién. También se obtuvo informacién desde la JUANEB, aportes desde la SEREMI de
Educacidn, y valiosa informaciéon demografica del territorio Barrancas (Pudahuel-Lo Prado-Cerro Navia)
desde el INE.

El andlisis propiamente estratégico, esta dividido en cinco dimensiones educativas, que corresponden a
areas o ambitos de gestidon donde la evidencia empirica ha mostrado que poseen, en si mismas, una fuerte
contribucidn e impacto en los resultados educativos, a saber:

Liderazgo y gestion estratégica

Gestidn de Personas y desarrollo profesional

Gestidn Pedagdgica

Convivencia, bienestar y participacion de la comunidad

vk wnN e

Recursos financieros, educativos y de infraestructura

También, se ha buscado vincular el Plan Estratégico Local a un propdsito comun dentro de la organizacién,
gue promueva el logro de los objetivos estratégicos y en general el movimiento mancomunado tras los
objetivos mas altos que busca la nueva educacidn publica: una educacién de calidad, integral e inclusiva.
En tal sentido, creemos que la promocidn constante del Liderazgo Personal con sentido de impacto, como
eje del cambio, es un factor determinante en cualquier funcién y posicién en el Servicio Local de Barrancas.



Los Sellos Educativos, con los que todo Establecimiento Educacional y Jardin Infantil ya cuenta como signo
identificador de su Proyecto Educativo Institucional (PEl), deben también ser parte del proyecto educativo
global de Barrancas, en su Plan Estratégico. Deben, por lo tanto, articularse con los sellos propios de cada
PEI, enriqueciendo cada proyecto institucional. Son importantes, porque estimulan, mas allad de lo que
representan en si mismos, a crear un sello de unidad e identidad a todo Barrancas. Se han elegido dos
sellos, que cultiven e interioricen una actitud personal que se corresponda con un modelo de persona que
se respeta y respeta, y en consecuencia esta en mejores condiciones de crecer y desarrollar un proyecto
de vida valioso para si y los demas:

e Sello de Vida Integral y Saludable
e Sello de Consciencia Ambiental

Luego de una primera revision a partir de las recomendaciones recibidas del Comité Directivo y de la
Direccion de Educacién Publica, el presente Plan Estratégico Local concluye con cinco Objetivos
Estratégicos:

Mejorar los Aprendizajes en los Estudiantes
Fortalecer las competencias técnicas y habilidades sociales en los Establecimientos
Fortalecer la gestién del Sostenedor

el e

Fortalecer la vinculacion con la comunidad y las formas institucionales de participacién e insercion
territorial
5. Mejorar las condiciones operacionales y de infraestructura de los establecimientos

Cada uno de los objetivos estratégicos deriva en lineas estratégicas, y en medidores estratégicos para su
logro. Estos -lineas y medidores- se materializardan en metas y acciones anuales concretas que se
especificaran y medirdn en cada Plan Anual, e iran tributando al logro del medidor estratégico que se
busca conseguir a lo largo del periodo.



2.- NUEVO SISTEMA EDUCACION PUBLICA

El Nuevo Sistema de Educacion Publica estd concebido en la Ley 21.040 que fue promulgada el 16 de
noviembre de 2017, y publicada en el D.O. el 24 de noviembre del mismo afio. Por medio de ella, se
produce la creacion de 70 Servicios Locales de Educacién de Publica que pasardn a ser los nuevos
sostenedores de los establecimientos educaciones y jardines VTF bajo la administracion municipal. El
traspaso sera paulatino y progresivo, a partir de noviembre de 2017, comenzando por los Servicios Locales
de Educacion de Barrancas (Comunas de Pudahuel, Lo Prado y Cerro Navia en la R.M.) y Puerto Cordillera
(Comunas de Coquimbo y Andacollo en la IV Regidn), con una revisién intermedia® en el afio 2021, tras la

instalacion de los primeros 11 Servicios Locales.

El sistema estd concebido de a acuerdo a una estructura organizacional como se muestra en la figura de
la pagina siguiente. Los Servicios Locales reciben -en calidad de Sostenedores, conforme al sistema de
administracién general de educacion en Chile- los establecimientos: Jardines Infantiles, Escuelas y Liceos
gue estaran bajo su administracion. El Servicio Local de Educacién Publica cuenta con un equipo
profesional y técnico que colabora y apoya la gestidon educativa y administrativa de sus establecimientos,
y dirige el proyecto educativo del territorio a través del presente Plan Estratégico Local y de su Plan Anual,

instrumentos de gestidn superior previstos en la misma Ley 21.040.

Los Servicios Locales (SLEP) son “drganos publicos funcional y territorialmente descentralizados, con
personalidad juridica y patrimonio propios, los que se relacionardn con el Presidente de la Republica a
través del Ministerio de Educacion.” (art. 16, Ley 21.040). Estd a cargo de un Jefe de Servicio o Director

Ejecutivo.

Como lo indica la figura, para llevar a cabo su misidn el SLEP cuenta con dos érganos que colaboran a su
gestion. El Comité Directivo “..que tendrd por objeto, velar por el adecuado desarrollo estratégico del
Servicio, por la rendicion de cuentas del Director Ejecutivo ante la comunidad local, y contribuir a la
vinculacion del Servicio Local con las instituciones de gobierno de las comunas y la region.” (art. 29, Ley
21.040). El Consejo Local, por su parte, “..representard(n) ante el Director Ejecutivo los intereses de las
comunidades educativas, al objeto de que el servicio educacional considere sus necesidades y
particularidades.” (art. 49, Ley 21.040).

El Comité Directivo estd integrado por 6 miembros: dos representantes designados por los Alcaldes de las
comunas del territorio (en nuestro caso, Pudahuel y Lo Prado); dos representantes designados por el

Gobierno Regional, a través de su Consejo Regional, donde se ubica el Territorio (Region Metropolitana);

11 Esta evaluacion y recomendaciones para una segunda etapa de instalacion esta a cargo de una Consejo de Evaluacion, prevista en la misma

Ley 21.040, presidido por el Subsecretario de Educacion e integrado por 6 Consejeros designados.



y dos representantes elegidos entre los padres y apoderados de los establecimientos del Servicio Local
(en este caso los Presidentes Comunales de Pudahuel y Lo Prado). Su presidente es el Representante del

de GORE Regional, don Carlos Eugenio Beca Infante.

El Consejo Local esta formado por 12 miembros, representan de los estamentos: directores de EE (2),
docentes (2), asistentes de la educacién (2), padres y apoderados (2), estudiantes (2), Instituciones de
Educacidn Superior (2). Los 10 primeros cargos se eligen por votacién directa de todo el estamento. Su

presidente es don Dorian Christian Tobar Flores, representante de directores de EE.
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La Direccion de Educacion Publica es un servicio publico centralizado, dependiente del Ministerio de
Educacidn (art. 59, Ley 21.040). Su objeto sera “la conduccion estratégica y la coordinacion del Sistema,

velando para que los Servicios Locales provean una educacion de calidad en todo el territorio nacional.



Para ello elaborard la Estrategia Nacional de Educacion Publica, vigilando su cumplimiento, y evaluard el

desempefio de los Servicios Locales, a través de los convenios de gestion de sus Directores Ejecutivos,

prestdndoles apoyo técnico y administrativo en el marco de sus funciones” (art. 60 Ley 21.040)

Por ultimo, el Sistema de la Nueva Educacion Publica se sustenta en 9 Principios, consignados en la misma

Ley 21.040 (art. 5), para alcanzar los objetivos de calidad integral e inclusiva. Los presentamos

esquematicamente en la siguiente figura:

Imagen: ENEP202

Principios de la Nueva Educacidén Publica
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3.- SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA DE BARRANCAS Y SU
TERRITORIO

3.1.- Caracterizacion de su Territorio

El territorio de Barrancas, en el que se ubican los Jardines Infantiles y Establecimientos Educacionales
publicos bajo la administracion del Servicio Local del mismo nombre, esta conformado por las comunas
de Pudahuel, Lo Prado y Cerro Navia, ubicadas en la zona poniente del Gran Santiago, en la Region
Metropolitana. Segun la Estimacidn y Proyeccién INE 2002-2035, a partir del Censo 2017, la poblacién de
este territorio alcanzaria a los 500.007 habitantes en 2020.

Plano del Gran Santiago - Poblacion Comunas de Barrancas 2020

CERRO NAVIA
132.622 hbt.

PUDAHUEL
230.293 hbt.

LOPRADO
96.249 hbt.

Fuente: Censo 2017 - INE

La distribucion por sexo es de 246.877 hombres (49,4%) y 253.130 mujeres (50,6%). EI 99% de la poblacidn
se concentra en la zona urbana (495.007 habitantes), el 1% restante (5.000 habitantes) en la zona rural
(zona oeste de Pudahuel). La Proyeccion anual 2019-2035 se puede ver en Anexo 1, Tabla 1 (pag. 7).
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La poblacién de significancia por tramos etarios (0-4 afios, 5-14 afos, 15-18 afios) se muestran en las
Tablas 2 a 4 del Anexo 1 (pag. 8-9). Como puede observarse, en la Tabla 6 del mismo Anexo 1 (pag. 9), las
poblacion pre-escolar y escolar muestra una tendencia a la disminucién en los préoximos tres quinquenios.
Tomado como base el afio, 2020, al afio 2025, la disminucidon mas acelerada la exhibe Lo Prado, seguida
por Cerro Navia, Pudahuel mantiene un leve crecimiento. Al quinquenio siguiente, 2030, Lo Prado
continua liderando la baja acumulada de este tramo etario con un -14,4% (respecto a 2020), seguida por
Cerro Navia, con -13,3%, y una leve disminucién de Pudahuel, que llega al -0,8%. Al término del periodo
de proyeccion, al cabo de 15 afios, en 2035, Lo Prado podria llegar a una disminucidon de alrededor de -
24%, Cerro Navia en torno al -21% y Pudahuel, muy por debajo, con un -5%. Los indices acumulados del
territorio muestran una disminucidn, de este tamo etario (0-18 afios), de -2,2% al 2025, -7,1% al 2030 y
de un -13,3% al afio 2030.

Esta constatacion habra que tenerla en cuenta para diversas consideraciones de eficiencia en las
siguientes etapas de esta estrategia.

Pueblos indigenas u originarios

Barrancas registra un total de 62.169 personas que se consideran pertenecientes a un pueblo originario o
indigena, lo que equivale al 9% de la poblacién del territorio (Censo 2017). En cuanto a la distribucion de
este total, se observa que un 92% (57.603) de los habitantes de Barrancas se identifica con el pueblo
Mapuche. La comuna de Pudahuel concentra la mayor cantidad de personas que se consideran
pertenecientes a este pueblo originario, con una cifra de 26.187 personas (46%), seguido por Cerro Navia
con 19.364 (33%) y Lo Prado con un total de 12.052 (21%).

Con un porcentaje muchisimo menor, otro pueblo originario presente en Barrancas es el Aymara. El Censo
2017 da cuenta que 783 personas del territorio (1,3%) se consideran pertenecientes a este pueblo
originario.

Poblacion migrante

Segun el informe técnico del INE, publicado em marzo de 2020, Estimacion de personas extranjeras
residentes habituales en Chile al 31 de diciembre 2019, la poblacidon migrante crecié desde 1.250.365 -al
31 de diciembre de 2018- a 1.492.522, a igual fecha de 2019. Esto representa un 7,8% de la poblacion
nacional proyectada para 2019.

La poblaciéon migrante en el territorio de Barrancas asciende a un proyectado de 20.385, lo que representa
un 4,1% de la poblacién del territorio al afio 2019 (492.860 habitantes). En la comuna de Pudahuel residen
6.831 migrantes (33,5%), seguida por Lo Prado con 6.881 personas (33,8%) y, finalmente, Cerro Navia con
6.673 (32,7%). Ver detalle en Anexo 1 Tabal 7, pag. 10.



Como muestra la Tabla 7 del Anexo 1, los paises de Peru, Haiti y Centroamérica concentran el 57% de la
poblacién migrante, lo que equivale 11.558 residentes.

Fuerza de trabajo y ocupacion laboral

La fuerza de trabajo comprende la poblacién mayor o igual a 15 afos de edad, que buscan trabajo por
primera vez, o bien estd ocupada, desocupada o cesante. El estado de la situacion mas aproximada a la
realidad actual del territorio de Barrancas se puede encontrar a partir de las cifras de
Ocupacion/Desocupacion entregadas por el INE, para el Trimestre Mayo-Junio-Julio.

Los principales indicadores reportados indican que la fuerza de trabajo estimada se sitda en las 3.595,09
miles de personas (58,1% hombres, 41,9% mujeres). Los ocupados ascendieron a 3.109,01 miles de
personas (57,7% hombres, 42,3% mujeres), de modo que los desocupados alcanzaron los 486,08 miles
(60,2% hombres, 39,8% mujeres), lo que representa una tasa de desocupacién del 13,5%, 0,4pp sobre la
tasa nacional.

Muy probablemente, los efectos de la pandemia Coronavirus Covid-19 representen tasas superiores de
desempleo en el territorio de Barrancas, impactando en la reduccién de los ingresos familiares. Esta
situacion puede tener efectos contrapuestos sobre el Servicio Local y sus establecimientos. Por una parte,
pueden representar un aumento de la matricula, producto de una reduccién de los gastos familiares en
escolaridad, como lo es la educacién en el sector subvencionado o fuera de la comuna. Por otro parte,
puede representar un aumento de la desercidn escolar debido a una temprana incorporacién a la fuerza
laboral informal de los alumnos mas jévenes. También puede significar una emigracién del territorio
buscando nuevas oportunidades en otras zonas de la regién o en otras regiones. Ambos supuestos
apuntarian a una disminucién de la matricula.

En lo que respecta a la ocupacion laboral en el territorio de Barrancas, se observa una situacién similar a
la regién Metropolitana, ya que la ocupacién en las distintas ramas de actividad econémica se ordena
porcentualmente de la siguiente manera: i) Comercio al por mayor y al por menor (18%), ii) Construccion
(10%), iii) Transporte y almacenamiento (10%), iv) Actividades de servicios administrativos y de apoyo
(8%), v) Industrias manufactureras (7%). El resto de las ocupaciones representan el 47% del total,
distribuyéndose entre el 0,1% y 4% de las ocupaciones laborales que se ejercen en el territorio. En el caso
de la comuna de Pudahuel, la actividad de “transporte y almacenamiento” es mayor comparada con las
comunas de Cerro Navia y Lo Prado, ya que cuenta con un parque empresarial y la operacion del
aeropuerto internacional Comodoro Arturo Merino Benitez.

Situacion de Pobreza y Vulnerabilidad

La Pobreza Multidimensional comprende diversos factores -uno de ellos el nivel de ingreso- para satisfacer
necesidades integrales, los que son medidos a nivel de hogares y personas. La encuesta Casen es el



instrumento utilizado por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia para la caracterizaciéon
socioecondmica de los hogares. Es un instrumento de diagndstico, evaluacién y de focalizacién, cuyo
objetivo es conocer periddicamente la situacién socioecondmica de los hogares y de la poblacidon que
reside en viviendas particulares en aspectos de: composicion de familias y hogares, educacidn, salud,
vivienda, trabajo, e ingresos.

Segln esta encuesta (Casen 2017, Estimaciones Tasa de Pobreza Multidimiensional por Comuna), ver
Tabla 8 del Anexo 1, en el territorio de Barrancas hay 124.561 personas en situacion de pobreza
multidimensional, lo que equivale al 25,9% (Poblacién afio 2017: 481.333 habitantes, Fuente Censo INE
2017) de la poblacion de Barrancas aproximadamente. Pudahuel cuenta con 64.870 personas (26,9%,
sobre 240.958 h., Ibid) en pobreza multidimensional, Lo Prado posee 19.181 personas (19,0%, sobre
100.771 h., lbid), en tanto Cerro Navia registra 40.510 personas (29,0%, sobre 139.604 h., Ibid) en dicha
situacion.

Dentro de las 345 comunas a nivel, nuestras comunas ocupan las posiciones (por % concentracién): Cerro
Navia, 55; Lo Prado, 179; Pudahuel, 212. A nivel de Regidon Metropolitana, las posiciones relativas son:
Cerro Navia, 2; Lo Prado, 20; Pudahuel, 28. Ver Anexo 1 Tabla 8, pag. 10.

La informacion muestra la amplitud de tipos de familias que le corresponde al SLEP tener que atender.
Esto se deberd reflejar en un proyecto educativo que atienda a la diversidad de necesidades, a los
naturales desniveles, a proyectos territorialmente mas focalizados, a fortalecer la integracién por medio
de redes como medio de transferencia de mejores practicas, evaluar necesidades de nivelaciones, integrar
y coordinar (si es necesario) diversos programas sociales que fortalezcan y hagan sostenible nuestro
proyecto educativo en el tiempo en zonas mas vulnerables. etc.

3.2.- Informacion vinculada al Servicio Educativo del Servicio Local de Barrancas

Establecimientos Educacionales y Oferta Educativa

La oferta educativa del SLEP Barrancas estd compuesta por un total de 77 establecimientos educacionales,
que incluyen 23 jardines infantiles y salas cunas, y 54 escuelas y liceos distribuidos en las tres comunas
del territorio. Como se observa la figura siguiente, Pudahuel presenta la mayor cantidad de jardines
infantiles (9), mientras que Cerro Navia agrupa la mayor cantidad de escuelas basicas (17)2.

2 En jError! No se encuentra el origen de la referencia., la informacién por comuna y tipo de establecimiento.



Oferta educativa del SLEP Barrancas, por comuna y tipo de E.E.
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Fuente: Subdireccién e Apoyo Técnico Pedagégico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas.

En el Anexo 1 (pag. 3-5) se entrega el detalle de los Establecimientos del SLEP Barrancas y de los
Establecimientos Educacionales Particulares Subvencionados y Pagados en el Territorio de Barrancas:

Pudahuel: 47 Subvencionados, 1 Pagado
Lo Prado: 18 Subvencionados

Cerro Navia: 28 Subvencionados

Sellos de los Establecimientos Educacionales del SLEP Barrancas
Los sellos educativos son elementos que caracterizan, sintetizan y reflejan la propuesta formativa y

educativa que la comunidad quiere desarrollar: le otorgan identidad al establecimiento.

En el caso de los Establecimientos Educacionales de Barrancas, los sellos se distribuyen como se muestra
en la siguiente figura3.

3 Un Establecimiento Educacional puede abordar més de un sello, de alli que la suma total que se visualiza en el grafico no coincida con el total
de establecimientos.



Sellos Institucionales encontrados en Establecimientos Educacionales de
Barrancas, agrupados por nimero de EE que lo poseen
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Fuente: Subdireccion de Apoyo Técnico Pedagdgico, SLEP Barrancas.

Los Jardines Infantiles (23), los sellos se distribuyen segin muestra la siguiente figua:.

Sellos Institucionales encontrados en Jardines Infantiles y Salas Cunas de
Barrancas, agrupados por numero de JI que lo poseen

INTERCULTURAL @228 1
CIENTIFICO & 1
MEDIO AMBIENTAL/ ARTISTICO [ 2
MEDIO AMBIENTAL B 5
VIDASALUDABLE [z a 4
PSICOMOTRIZ & 1
ARTISTICO i i 10

0 2 4 6 8 10 12

Fuente: Subdireccion de Apoyo Técnico Pedagdgico, SLEP Barrancas.



Matricula

El grafico 1 muestra la evolucién de la matricula mensual en el territorio en los Ultimos cuatro afios. Su
mayor valor se alcanza mayo de 2010 con 23.455 estudiantes en Educacion Regular (Pre-escolar, Basicay
Media)-Especial-Adultos. Su menor valor alcanzé a los 22.517 alumnos, en promedio de 2017. Las cifras
del actual afio 2020, en pandemia, no parecieran suficientes para reconocer una baja tendencial. El detalle
se puede ver en la Tabla 9-A del Anexo 1, pag. 11.

En el gréfico 2, se muestra el comportamiento de la matricula publica y la particular subvencionada en los
ultimos 12 afios (2007-2019), en el territorio de Barrancas. Se puede observar que el conjunto de esta
matricula (publica mds particular subvencionada) viene descendiendo sistematicamente en el territorio,
disminuyendo un 10% en el periodo de 12 afios (Ver tabla 9-B, en el Anexo 1, pag. 11). El menor valor se
habria alcanzado en 2017 con 62.731 estudiantes en ambos sistemas. Naturalmente, también se infiere
que mas del 35%* de los nifios y jovenes del territorio emigran fuera de éste para seguir sus estudios
escolares, no descartandose alguna tasa de desercién.

Matricula Pre-Escolar, Basica, Media, Especial y de Adultos en el
Territorio de Barrancas (Pudahuel-Lo Prado-Cerro Navia) entre marzo
2017 y junio 2020
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Fuente: Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagégico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas

4 La razdn de afirmar que es mas del 35% se basa en que las cifras de matricula publica incluyen la matricula de adultos -alrededor de 1.700
estudiantes en 2019-, de modo que los nifios y jovenes efectivos entre 4 y 18 afios son menos a la matricula piblica indicada para cada afio. Como
no se conoce la descomposicion para los afios precedentes a 2018, se ha preferido mantener el valor conjunto para un analisis referencial.



Evolucion de la matricula Publica y Particular Subvencionada en el Territorio de
Barrancas, 2007-2019
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Fuente: Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagdgico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas.

Comparativamente, la matricula publica viene decreciendo en favor del crecimiento de la matricula
particular subvencionada. En 12 afios, la publica perdié 3,8 pp de su participacién sobre la poblacién en
edad escolar, en tanto la particular pagada gané 10,7 pp sobre igual nimero. En términos absolutos, la
matricula publica perdié 10.116 alumnos, decreciendo un -30,4%, en tanto la particular subvencionada
vio crecer su matricula en 3.162 estudiantes, es decir, tuvo un aumento de un +8,5% en 12 afios.

Las cifras confirman el desafio de asumir un proyecto educativo de calidad para recuperar la confianza de
las comunidades y ver aumentada la matricula y la utilizacién de la capacidad instalada. Se advierte,
también, en el mismo Grafico 2, un incipiente cambio de tendencia en la curva de educacién publica a
partir de 2017, y a la vez un comportamiento mds bien constante de la educacién particular
subvencionada. Esto podria hacer pensar que esta ultima ha llegado a su plena capacidad, a lo que se
agrega la no facil apertura de nuevos establecimientos. El desafio, para el SLEP seria, entonces, poder
transformarse en alternativa respectos de establecimientos educacionales que estdn fuera del territorio,
para atraer aquellos alumnos que emigran para sus estudios escolares. Una variable para estudiar con
mas profundidad.

Educacién Regular



En la Tabla 10 del Anexo 1 (pag. 12) se entrega el detalle de la matricula por nivel. La Educacién Regular
en Barrancas, que corresponde a los niveles NT1 (prekinder), NT2 (Kinder) o Nivel Pre-escolar, Ensefianza
Basica Diurna y la Ensefianza Media Diurna en dos sus tipos (TP y HC), alcanza los 20.865 alumnos.

En el Nivel Pre-escolar, el promedio de alumnos por nivel, es de 1.424 alumnos, en la Ensefianza Basica
asciende a 1.942 alumnos por nivel, y en la Ensefianza Media desciende bruscamente a 621 alumnos por
nivel.

Claramente, hay una fuga importante, de sobre el 66%, de las promociones de 8° basico que no siguen en
liceos del Servicio Local. Si bien las causas pueden ser de calidad y expectativas futuras, antes surge el
problema de la descompensacién en la capacidad instalada que existe entre la Ensefianza Basica y Media.
El territorio cuenta con 40 escuelas y 9 liceos. Si el Servicio Local, en las actuales condiciones, quisiera
retener a sus alumnos que egresan de 8 basico, no podria.

En la siguiente imagen se muestran las brechas entre la matricula existente y la capacidad ofertada de
vacantes de los establecimientos del Servicio Local a Julio de 2020. La sobreutilizacion en NT2 (kinder) se
debe a que algunos cursos, en algunos establecimientos, excede el actual limite de 25 alumnos por sala.
La subutilizacién de la capacidad instalada ocurre en todos los demds niveles. Aunque no se desprende
directamente de las cifras, la oferta de cursos desciende de 65 cursos, en 8vo.basico, a 24 cursos en |I°
medio, lo que termina por explicar el desequilibrio de niveles que fisicamente impide la continuidad de
estudios de nuestros alumnos de ensefianza bdsica en nuestra ensefianza media.

Comparativo Alumnos Territorio Barrancas Julio 2020 y Capacidad disponible

Numero de
Nivel de Ensefianza . . Capacidad % USO
Estudiantes
NT1 Prekinder 1.251 1.450 86,3%
NT2 Kinder 1.596 1.500 106,4%
ler ciclo basico (1° - 4°) 7.725 9.450 81,7%
2do ciclo basico (5° - 8°) 7.811 9.240 84,5%
Ensefianza Media TP 2.030
2.482 72,4%
Ensefianza Media HC 1.400
Total 20.865 25.609 81,5%

Fuente:Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagdgico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas.

La subutilizacidn impacta directamente sobre un menor ingreso por subvenciones, que al soportar iguales
costos fijos en personal y practicamente de operaciones, contribuye a un consecuente déficit estructural.

En el Gréfico 1-A del Anexo 1 (pag. 13) se muestra el comportamiento de la tasa de uso de capacidad por
EE, para el mes de septiembre de 2019; en el siguiente Grafico 1-B (pag. 14), lo referente a la ocupacién
de Jardines Infantiles. Sobre un 90% de ocupacidn existen 17 establecimientos, entre un 75% y 90%, 19



establecimientos, en tanto, bajo el 75% hay 18 establecimientos. La mejor tasa de ocupacion la exhibe
Pudahuel con 12 establecimientos sobre el 90%, y la mas baja, Cerro Navia, con igual cifra bajo el 75%.

Las cifras muestran una gran dispersion, entre 53% y 100%, lo que muestra otra arista del problema. La
busqueda del pleno uso de la capacidad instalada es un problema que se debe agrupar por rango de
colegios, y en definitiva responde a particularidades de cada establecimiento y comunidad.

Educacion de Adultos

De un universo de 1.681 estudiantes en Educacion de Adultos en el territorio, el 85% se encuentra
cursando estudios de nivel media. En la siguiente tabla se puede observar el detalle del territorio.

Matricula de Educacion de Adultos en el SLEP Barrancas

Nivel de Ensefanza Cantlc!ad de Capacidad
Estudiantes
Nivel Basico 1(1° a 4° basico) 32 70
Nivel Basico 2(5° y 6° basico) 53 140
Nivel Basico 3(7° y 8° basico) 154 175
ler nivel (1°y 2° medio) 604 595
2do nivel (3° medio) 36 665
2do nivel (3° y 4° medio) 757
3er nivel (4° medio) 45 70
Total 1.681 1.715

Fuente: Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagdgico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas.

De un universo de 1.681 estudiantes en Educacidén de Adultos en el territorio, el 85% se encuentra
cursando estudios de nivel media. En la siguiente tabla se puede observar el detalle del territorio.

Educacidn Especial

En el caso de la Educacion Especial, de los 318 estudiantes que hoy se encuentran matriculados, el 45% lo
hace en nivel Laboral 1 y Laboral 2, contribuyendo asi a la formacién para la insercidn laboral de dichos
estudiantes. En la siguiente tabla se puede observar el detalle del territorio.



Matricula de Educacidn Especial en el territorio.

Nivel de Ensefianza Matricula Capacidad

NT1 15 30

NT2 6 30

ler ciclo basico 68 150
2do ciclo basico 83 180
Laboral 1 84 120
Laboral 2 62 90
Total 318 600

Fuente: Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagégico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas.

Estudiantes Prioritarios y Preferentes del territorio Barrancas

El total de estudiantes® preferentes y prioritarios representa un 85% de la matricula. Este alto porcentaje
tiene su correspondencia en mayores subvenciones (especialmente la SEP) y su utilizacion eficiente y
eficaz a través de los PME de los establecimientos y de los programas generales que promueva el Servicio
Local, en diversas areas, entre ellos, los planes de formacién y desarrollo profesional docente.

En la Tabla 11 del Anexo 1 (pag. 15-16), se entrega el detalle de alumnos prioritarios por establecimiento
educacional correspondiente a 2019. En la Tabla 12 (pag. 16-17), del mismo Anexo 1, la distribucién por
establecimiento de estudiantes prioritarios y preferentes. A titulo En la siguiente tabla 4, se muestra la

concentracion

Distribucion de estudiantes Prioritarios y Preferentes Barrancas 2018.

Porcentaje
Categoria Cerro Navia Pudahuel Lo Prado del
territorio
Prioritarios 20% 28% 14% 62%
Preferentes 5% 12% 5% 23%
Total matricula 6.914 10.338 5.482 22.734

Fuente: Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagdgico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas.

> Andlisis realizado en informacion publicada en SIGE a agosto del 2018 de los Establecimientos Educacionales (54)



indice de vulnerabilidad escolar (IVE)

El IVE para los establecimientos educacionales del SLEP Barrancas se puede diferenciar entre educacion
basica y media. De esta manera los rangos para estos establecimientos son:

e  Educacidén basica: entre 79% y 95%
e  Educacién media: entre 89y 94%

En las Tablas 11 y 12 del Anexo 1 se puede revisar el detalle de IVE por establecimiento educacional.

Docentes y Asistentes de la Educacion

El Servicio Local de Educacién Publica de Barrancas, cuenta con una planta de 3.327 funcionarios
equivalentes a 61.967 horas totales, distribuidos en sus 54 Establecimientos Educacionales. De estos:

e 1.765 forman parte de la Dotacién Docente (profesores de educacién general basica, educadoras
de parvulo, docentes de educacidén diferencial, profesores de ensefianza media)

e 1.562 forman parte de los Asistentes de la Educacién (administrativos, paradocentes, asistentes
de aulas, profesionales de la educacion, auxiliares de servicio, guardias, entre otros)

En las Tablas 13 y 14 del Anexo 1 (pag. 18-19) se puede observar el detalle de la distribucion de docentes
y asistentes de la educacion, como las horas de contratacidon para cada uno de los Establecimientos
Educacionales.

Profesionales y asistentes de Jardines Infantiles

La dotacién de los 23 jardines infantiles y salas cunas del SLEP Barrancas, esta constituida por 431
funcionarias, y se compone de técnicas, funcionarias servicios menores, educadoras y directoras. En la
siguiente tabla se muestra la distribucidn por tipo de funcionaria.

Tabla 1. Dotacidn jardines infantiles y salas de cuna

TECNICO SERVICIOS MENORES EDUCADORA DIRECTORA TOTAL

278 44 86 23 431

Fuente: Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagdgico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas.



Por las exigencias de coeficientes técnicos que exige JUNJI esta dotacion se ajusta a un estandar eficiente
de la prestacion del servicio. Los detalles se entregan en la Tabla 15 del Anexo 1 (pag. 20).

3.3.- Informacion Financiera del Servicio Local de Barrancas

El Servicio Local de Barrancas es un Servicio Publico que funciona bajo un presupuesto anual aprobado

bajo el marco de la Ley de Presupuesto Anual de la Nacién.

Para su operacidén cuenta con dos programas de operacién financiera separados, 01 y 02, orientado el
primero a la operacidon del Servicio Local en cuanto Sostenedor, en tanto el segundo, destinado al servicio
educativo, incorpora los ingresos por subvenciones, transferencias de otras instituciones (Junji, JUNAEB)
y aportes estatales (FAEP, Transferencias) para el financiamiento de los gastos en personal, operacion,
equipamiento e inversiones de los establecimientos educacionales y Jardines Infantiles. Los programas se
operan en forma separada. Dentro del marco presupuestario, los subvenciones por alumnos (que
dependen de la matricula y la asistencia) son estimativas y por ende constituyen un ingreso variable. En

el Anexo 2 (pag. 22-25)se entregan las cifras pertinentes.

3.4.- Informacion Técnico Pedagogica del Servicio Local de Barrancas

Resultados en Prueba SIMCE

a) SIMCE

“Con la creacidn de Simce, el afio 1988, se instald en el sistema educativo chileno una evaluacion externa,
que se propuso proveer de informacion relevante para su quehacer a los distintos actores del sistema
educativo. Su principal propdsito consiste en contribuir al mejoramiento de la calidad y equidad de la
educacion, informando sobre los logros de aprendizaje de los estudiantes en diferentes dreas de
aprendizaje del curriculo nacional, y relaciondndolos con el contexto escolar y social en el que estos

aprenden.

Desde 2012, Simce paso a ser el sistema de evaluacion que la Agencia de Calidad de la Educacion utiliza
para evaluar los resultados de aprendizaje de los establecimientos, evaluando el logro de los contenidos y
habilidades del curriculo vigente, en diferentes asignaturas o dreas de aprendizaje, a través de una

medicion que se aplica a todos los estudiantes del pais que cursan los niveles evaluados.”®.

6 Pagina Web oficial de la Agencia de la Calidad de la Educacion



Cabe sefialar que la medicién no es completa por estudiante, por lo que no existe un resultado por cada
uno de ellos. La medicion es por el grupo nivel (donde si se miden conjuntamente los obijetivos,
conocimientos y habilidades) y naturalmente se obtiene un resultado por el nivel. A partir de la
modelacién de datos del instrumento, se infiere la distribucion estimada de alumnos conforme a tres

posibles niveles de logro, a saber:

e Nivel Adecuado: son aquellos estudiantes que han logrado lo exigido por el curriculo de manera
satisfactoria. Han adquirido los conocimientos y habilidades estipuladas en el curriculum
evaluado.

o Nivel Elemental: son aquellos estudiantes que han logrado lo exigido por el curriculo de manera
parcial. Han adquirido los conocimientos y habilidades mas elementales estipuladas en el
curriculum evaluado.

e Nivel Insuficiente: son aquellos estudiantes que no pudieron demostrar consistentemente haber

adquirido los conocimientos y habilidades basicas mas elementales del curriculum evaluado.

En el Anexo 3 (pdg. 27-35) se entrega un extenso detalle de los resultados obtenidos por los alumnos del
territorio, a nivel agregado’, e histérico, incluso con anterioridad a que estos fueran traspasados al
Servicio Local. Las tablas 17, 18 y 19 (Anexo 3, pag. 27) comienzan por resumir la concentracion de
nuestros alumnos, segun el universo del territorio, para cada uno de los tres posibles niveles de logro, en

las pruebas de lenguaje y matematica para 4° Basico, 6° Basico y 2° medio®.

Los resultados se muestran claramente insatisfactorios. Verticalmente, los niveles de insuficiencia crecen
hacia 1I° Medio aunque la muestra de 1I° medio no es significativa con los niveles anteriores 4°, 6°y 8° (en
el orden de 650 respecto de 2.000). Parece imprescindible relevar todo el trabajo comprendido sobre el
Curriculum: planificacién, evaluacién, objetivos de aprendizaje, atender al desarrollo de actitudes vy
habilidades, etc. Naturalmente, la evidencia muestra sobradamente la conveniencia de centrar los

esfuerzos en los niveles tempranos.

b) IDPS. Resultados de Indicadores de Desarrollo Personal y Social 2018

“Los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS), anteriormente llamados Otros Indicadores de
Calidad, son un conjunto de indices que entregan informacion relacionada con el desarrollo personal y
social de los estudiantes de un establecimiento, en forma complementaria a los resultados de la prueba
Simce y al logro de los Estdndares de Aprendizaje, ampliando de este modo la concepcion de calidad

educativa al incluir aspectos que van mds alld del dominio de conocimiento académico.

7 Los resultados por alumno no son publicos para el EE, ni para el Sostenedor

8 Si bien en algunos afios los 8° Basicos han rendido la prueba SIMCE para Lenguaje y Matematica, la ACE sélo entrega un puntaje por
establecimiento. Este se puede comparar sobre diversos promedios: nivel socioecondmico, tipo de sostenedor, nivel provincial, regional, nacional,
etc. Para efectos de un analisis mas profundo no resulta significativo, por si solo.



Estos indicadores proporcionan a los establecimientos informacion relevante con respecto a distintas dreas
de desarrollo de los estudiantes y entregan una sefial sobre la importancia de implementar acciones
sistemdticas para desarrollar aspectos no académicos que son fundamentales para la formacion integral

de los estudiantes™

Los resultados obtenidos en estos indicadores son practicamente constantes como lo muestran las Tablas
24 a 27 del Anexo 3, pag. 36. Ellos representan un 33% de la categoria de un establecimiento educacional,
el 67% los resultados SIMCE en diversas dimensiones (resultados, trayectoria, etc,). Responde a la
evaluacidn de cuestionarios que son contestados por directores, padres y apoderados, profesores y

alumnos. No hay claridad que significan las magnitudes por parte de la ACE y los términos relativos

Se puede inferir que la percepcién de los diferentes estamentos es constante a lo largo de los afios y en

diferentes niveles.

Resultados de Evaluacidon Docente

La Evaluaciéon Docente mide el desempefio docente en los distintos niveles educativos y sus respectivas
especialidades. Los niveles evaluados son Educacion de Adultos, Educacién Especial, Educacién Media,
Educacidon Técnico Profesional, Educacidon Parvularia, Primer Ciclo y Segundo Ciclo Basico. La mayor
cantidad de evaluados durante el 2018 son los docentes que imparten clases en Segundo Ciclo (37%) y en
Primer Ciclo (26%). Los docentes de los niveles Educacién de Adultos (0,3%) y Educacidon Técnico
Profesional (1%) muestran la menor tasa de evaluacion (ver grafico 14, Anexo 3, pag. 37).

La evaluacién docente 2018 alcanzd a 294 docentes. Los resultados se entregan en el Anexo 3, grafico 15,
pag, 38. La mayor concentracion se produce en el tercer nivel, Competente, con un total 212. Sigue el
nivel Basico, con 66, el nivel Destacado con 14 docentes y tan solo 2 en el nivel Insatisfactorio.

En siguiente grafico se puede apreciar la comparacidn de la evaluacién docente de los ultimos 4 afios:

9 1dem.



Distribucion de la Evaluacion docente 2015-2018 de Barrancas por resultados

2015-2018
700 634
600
500
400
300 212
172
200 110 / 152
68 66
100 0 1 26 . 37 4l 4 2 14
0
2015 2016 2017 2018
M Insatisfactorio Basico Competente Destacado

Fuente: Subdireccidn de Planificacién y Control de Gestién, SLEP Barrancas.

Como se puede observar, la gran mayoria de los docentes se encuentran evaluados en categoria
competente. El aumento que se visualiza el afio 2017 en la cantidad de docentes evaluados, se puede
explicar por el inicio de la carrera docente, lo que aumento el volumen de docentes dispuestos a

evaluarse.

Resultados de Desempeiio por Establecimiento Educacional

La categoria de desempefio es definida por la Agencia de Calidad de la Educacién como una forma integral
de evaluacion de un Establecimiento Educacional (EE), que busca promover su mejora continua. Para
obtener una Categoria de Desempefio, por nivel de ensefianza (un Liceo con Ensefianza Basica y Media
posee dos categorias de desempefio, una para cada nivel) se consideran en un EE: a) Resultados en los
Niveles de Aprendizaje y Progreso en la prueba estandarizada SIMCE (67%) y b) los Resultados obtenidos
en los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (33%). Las categorias de Desempefio posible son:

Definicién de categorias de desempeiio por resultado obtenido.

Categoria de desempefio Resultados obtenidos

Alto Resultados que sobresalen respecto de lo esperado
Medio Resultados similares a lo esperado

Medio Bajo Obtienen resultados por debajo de lo esperado
Insuficiente Resultados muy por debajo de lo esperado

Fuente: Agencia de Calidad de Educacion (2019) extraido en: www.agenciaeducacion.cl



http://www.agenciaeducacion.cl/

Como muestra la siguiente imagen, en este ultimo afio, 2019, hubo una salida importante de
establecimientos de Ensefianza Basica de la categoria insuficiente. Sin embargo, es preciso sefialar que de
los 9 establecimientos que hoy estan en esa categoria, 4 la mantienen por 4 afios consecutivos, y 2
establecimientos por 3 afios consecutivos.

También existe una movilidad positiva en los niveles medio-bajo y medio, ambos subieron el nimero de
establecimientos pasando, entre 2018 y 2019, de 17 a 20, el primero, y de 13 a 17, el segundo. Se perdid
la categoria Alto que ostentaba un establecimiento.

Categorias de desempeiio en Establecimientos Educacionales
de Barrancas. 2016-2019

2016 2017 2018 2019

Establecimientos de 42 45 46 46
Ensefianza Bésica

Alto 0 0 1 0
Medio 10 11 13 17
Medio-Bajo 15 16 17 20
Insuficiente 17 18 15 9
Estatilemmlentc?s de 9 9 9
Ensefianza Media

Alto 0 0 0
Medio 2 2 3
Medio-Bajo 2 2 1
Insuficiente 5 5 5

Fuente: Subdireccion de Apoyo Técnico Pedagdgico. Area de Seguimiento y Monitoreo, SLEP Barrancas.



4.- PLAN ESTRATEGICO LOCAL DEL SERVICIO DE EDUCACION PUBLICA
BARRANCAS

4.1.- Vision y Misidn
MISION

Mejorar la calidad y equidad de la educacion publica del territorio de Barrancas, que posibilite
el maximo desarrollo de las potencialidades de todos nuestros nifios, jovenes y adultos,
centrandose en aprendizajes para el siglo XXI, mediante el desarrollo y fortalecimiento de las
capacidades en los equipos y comunidades educativas de nuestras escuelas, jardines y liceos

VISION

Ser al afio 2024 un referente del Sistema Educativo, mediante el desarrollo de proyectos
innovadores, inclusivos, laicos y de formacion ciudadana, y en un contexto de sana convivencia
escolar, que posibiliten experiencias de aprendizaje significativas, diversas y pertinentes al
territorio de Barrancas y que aseguren la trayectoria educativa de sus estudiantes

4.2.- Propdsito

Todos los establecimientos del territorio alcanzan un alto nivel de calidad educativa y equidad que
posibilita a cada estudiante lograr aprendizajes e internalizar valores humanos de significacién, que

luego le permiten construir un proyecto de vida con sentido y valor.

La evaluaciéon del propdsito, junto a los medidores oficiales externos, se hard mediante los Estandares
Indicativos de Desempefio previstos en el Decreto 27 del 12.03.2020, pub. D.O. 07.04.2020. El
mencionado Decreto 27 sefiala que estos tienen “como propdsito proveer un marco de referencia a los
establecimientos que orienta la mejora continua de sus procesos internos, de evaluacion y de
autoevaluacion. Ademds, orienta la Evaluacion Indicativa de Desempefio que debe realizar la Agencia de
Calidad de la Educacidn, cuyo objetivo es entregar recomendaciones para la mejora institucional.”

Son “referentes exigentes, y a la vez alcanzables, en dreas clave de la gestion educativa, como el liderazgo,
la gestion pedagdgica, la formacion y convivencia, y la gestion de recursos, con el fin de ayudar a



determinar vias de mejora para los establecimientos” y el sostenedor. Estan articulados con las bases
curriculares.

Los EID son caracterizados y evaluados por su nivel de desarrollo en:
- Desarrollo débil
- Desarrollo Incipiente
- Desarrollo Satisfactorio
- Desarrollo Avanzado

En el Anexo 4 (pag. 40-44) se detallan y describen los diversos EID propuestos en el Decreto 27 segun
dimensiones. Son 14 EID para la dimensién Liderazgo, distribuidos entre sostenedor y director; 16 EID
para la dimensidon Gestién Pedagdgica; 16 EID para la dimensién Convivencia Escolar; y 9 EID en la
dimension Gestion de Recursos, personal y financieros. En el mismo Anexo 4 (pag. 45-47) luego se entrega,
a titulo de referencia, 5 tablas de medicion para los 5 EID de la sub-dimensién de liderazgo del Director
(EID2.1a2.5).

Existe un conjunto de EID que entrega el Mineduc, a titulo de orientaciones (no contenidos en el decreto
referido), para Jardines Infantiles, los que seran utilizados como evaluadores del propdsito en nuestras 23
Salas Cunas y Jardines Infantiles.

4.3.- Sellos

Los sellos son los elementos diferenciadores de los establecimientos educacionales y jardines infantiles.
Es a través de éstos que cada uno de los establecimientos incorporan sus caracteristicas propias, el
contexto en el cual se desenvuelven y sus necesidades, asi como también el objetivo que se quiere lograr
paray con la comunidad.

En consideracidn a lo anterior, el Servicio Local pretende establecer sellos transversales como sostenedor,
definiendo un eje comun para sus establecimientos, pero también dando libertad para que cada uno de
los establecimientos incorpore, adicionalmente, sellos que reflejen su situacién actual, necesidades,
caracteristicas, y trabajo para y con su comunidad.

Los sellos que se establecen transversales a cada establecimiento son:

Sello 1: Vida Saludable e Integral

A través del sello Vida Saludable se busca potenciar e incentivar enfoques institucionales y acciones
concretas que vayan en post de mejorar la vida de nuestros estudiantes. Lineas de accién y formas de



plasmar este sello se esperan que sean: actividades deportivas; informacion y acciones de autocuidado;
alimentacion saludable; entre otras.

Le corresponderd a cada establecimiento el definir como implementa y potencia este sello, definiendo la
mejor forma de plasmar este sello en nuestros estudiantes.

El objetivo es, en consideracidn a los contextos en los cuales se desenvuelven nuestros estudiantes, poder
brindarles oportunidades que los alejen de vicios o malos habitos que les sean perjudicial, promocionando
y potenciando habitos saludables en su desarrollo.

Sello 2: Consciencia Ambiental

El contexto mundial en torno al medio ambiente nos desafia como Servicio Local de Educacion Publica
Barrancas para inculcar en nuestros estudiantes una consciencia ambiental. La forma de plasmar este sello
en nuestros estudiantes, se espera que sean; informacidn y prdcticas del cuidado y respeto del medio
ambiente; reciclaje; 3R; sustentabilidad; entre otros.

El objetivo es crear consciencia temprana en nuestros estudiantes de la importancia del cuidado del medio
ambiente para el desarrollo sostenible de la sociedad. Hacerlos parte de los desafios que se viven hoy:
gue se transforme en una forma de vivir la vida.

4.4.- Dimensiones educativas estratégicas

Liderazgo y gestion estratégica

Dimensién que aborda el liderazgo dentro de la organizacién del Servicio Local de Educacién Publica para
el logro de sus objetivos y el mejoramiento del sistema, con foco en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Dentro de esta dimension resultan claves las funciones de planificacion estratégica y
operacional, asi como generar una vision compartida y lograr un trabajo colaborativo en base a esta.
Considera:

=  Planificacion estratégica

= Visidon compartida de la estrategia

=  Planificacidn operacional

= Redy trabajo colaborativo

= Liderazgo procesos de ensefianza y aprendizaje
= Liderazgo de los directores de EE

=  Monitoreo y gestidn de resultados

= Sistemas de informacidn



Gestion de personas y desarrollo profesional

Dimensidn vinculada a la labor de contar con los funcionarios necesarios para proveer el servicio educativo
con calidad, lo que se refiere a contar con personal suficiente y competente para las funciones que debe
desempeiiar, tanto en los SLEP como en los establecimientos educativos. Asi también, aborda la
administracién y vela por el clima en el cual las personas desarrollan su trabajo. Contempla:

= Atraer, seleccionar y mantener personal
= Evaluacién de personal

= Desarrollo de capacidades

= Distribucién de capacidades con equidad
= Clima laboral

=  Administracion de personal

Gestion pedagdgica

Esta dimension considera las politicas, procedimientos y practicas al interior del servicio para que se
realicen los procesos educativos al interior de los establecimientos educacionales y jardines infantiles del
servicio, para que cada estudiante logre los objetivos de aprendizaje y avance integralmente en su
trayectoria educativa. Abarca:

= Trayectorias educativas

=  Apoyo técnico-pedagdgico

= Gestion curricular

= Evaluacién dey para el aprendizaje
= Metodologias para el aprendizaje

Convivencia, bienestar y participacion de la comunidad

Dimension que aborda la generacidn de un ambiente inclusivo de respeto y valoraciéon entre los distintos
actores locales del Sistema de Educacion Publica, con especial preocupacion por un ambiente que
posibilite el aprendizaje de los estudiantes y su desarrollo personal y social en los establecimientos
educacionales y jardines. Asi también, se refiere a la vinculacién del SLEP con distintos actores relevantes
del territorio y la comunidad a través de diferentes instancias de participacion. Considera:

= Comunicacion

=  Participacion

=  Formacion y ciudadania

= Convivencia

=  Cultura deinclusién y respeto

=  Vinculacidn con educacion superior



=  Vinculacidn con sector productivo
= Vinculacidn con organizaciones sociales y sociedad civil
=  Seguridad

Recursos financieros, educativos y de infraestructura

Considera la gestion de los distintos recursos en funcién de generar la sostenibilidad financiera del SLEP y
de brindar las condiciones materiales adecuadas para el aprendizaje de los estudiantes, el desarrollo de
los procesos educativos y las funciones del SLEP. Contempla:

=  Administracion y sostenibilidad financiera
= Infraestructura

= Equipamiento

=  Materiales educativos

=  Recursos educativos digitales

La descripcion de cada dimension se puede ver en el Anexo 4 (pag. 48-49)

4.5.- Sintesis del levantamiento de informacion con las comunidades

Para la construccion de los objetivos estratégicos del Plan Estratégico Local, el SLEP Barrancas, junto a la
informacién, diagndstico y consideraciones precedentes de este trabajo, realizé un levantamiento de
informacién mediante dos metodologias: F.0.D.A. y Arbol de Problemas. La primera metodologia
mencionada se utilizé con los Consejos Escolares, directores de establecimientos, y asociaciones
gremiales, mientras que la segunda metodologia se utilizé con los funcionarios del nivel central del SLEP
Barrancas®®. Los Levantamientos pueden verse en el Anexo 4 (pag. 49-68)

En los esquemas siguientes se puede observar una sintesis de los resultados de este levantamiento de
informacién, desagregado por dimension, sintetizados en lineas de accién para luego ser llevados a los
objetivos y lineas estratégicas del Plan Estratégico.

10 Debemos sefialar que el Comité Directivo también trabajo voluntariamente en este proceso en una breve jornada. Para nosotros era muy
importante contar con su mirada previa, aunque no recogemos formalmente sus apreciaciones dado la misién que le cabe como revisores y la
facultad de aprobar la presente Estrategia.



*Se identifica un incipiente, pero valioso, trabajo en redes
de los equipos directivos en los establecimientos del
territorio, donde se estdn comenzando a compartir buenas
practicas educativas.

e Importante participacion de la comunidad educativa en la
formulacion de los PME en los establecimientos
educacionales del territorio

Fortalezas

*Gran numero de instituciones dispuestas a colaborar con el
quehacer del Servicio y una importante oferta de
organismos externos que brindan capacitacion en liderazgo

g educativo de alta calidad.

O pO rtu ni d d d es *Se cuenta con instrumentos de monitoreo externo para

evaluar la efectiviadad de los PME, como también

programas de apoyo ofrecidos desde el ministerio y/o

fundaciones

¢ Falta de formacion formal en liderazgo y profundizacion de
trabajo en red.

eInexistencia de procesos estandarizados para efectuar
mediciones y monitoreo.

Debilidades

e Comunidades potencialmente no alineadas con los
propdsitos de la nueva educacion publica,

e Finaciamiento sustentable para un proyecto de
calidad sustentable en el tiempo

e Inexistencia de carrera directiva en educacion
publica, que dificulta el captar talento humano en
funciones directivas para los establecimientos

e Comunidades con intereses y expectativas diferentes
al fin y al objeto de la Educacién Publica como a sus
principios, lo que dificultaria el alineamiento de los
distintos instrumentos de gestion de la nueva
educacion publica.

INUEREVED

Sintesis de la
Dimension

Liderazgo y Gestion

Lineas de Accién:
Fortalecer el trabajo en red

o

de los establecimientos

a

Articular y coordinar con
instituciones y organismos
externos

o

Fortalecer la formacion de
los equipos directivos en los
establecimientos

o

Fortalecer el trabajo con las
comunidades educativas

o

Fortalecer el
acompafiamiento a los
establecimientos

= Generar acciones para el
trabajo con las comunidades
escolares




»Se dispone de practicas de capacitacion docente anual y de”
gestidn de recursos para el efecto
Fortalezas

e nstituciones externos que brindan capacitacién de alta calidad,
lo que permite elaborar planes de formacion de calidad en

O p ortun |d a d es diversas areas, que brinden desarrollo profesional a docentes y

asistentes de la educacion

e No existen diagnosticos de capacitacion
e No hay formacidn continua denrto de un mismo eje

DEbllldadeS eFormacion muy dispersa de lineas de formaciéon (mucha
diversidad)

<

eMercado laboral que ofrece mejores condiciones laborales
profesional de desarrollo, lo que puede provocar fuga de talent
Amenazas

e Las comunidades reconocen que el SLEP hace un
acompafiamiento a los EE de manera periodica
e Existen otras instituciones que apoyan a los EE del territorio,
FO rta Ieza S ademas de programas del Mineduc

o Existe una diversidad de programas y proyectos enfocados en
fortalecer la gestion curricular, ademas de plataformas
tecnoldgicas para apoyar la ejecucion

Oportunidades

e gestion curricular y metodolégica
*No existe continuidad entre educacion basica a media en un

De bl I |d a d es importante cantidad de establecimientos

eInterrumpciones del normal desarrollo del afio escolar
producto de contingencia externa
Amenazas

Sintesis de la Dimension
Gestion de personas y
desarrollo profesional

Lineas de Accién:
Fortalecer la formacion

continua de los equipos en
los establecimientos

Articular y coordinar con
instituciones y organismos
externos

o

Impulsar el desarrollo de la
carrera y evaluacion
docente

Sintesis de la
Dimensién Gestion
pedagdgica

Lineas de Accion:
Fortalecer el

o

acompafiamiento a los
establecimientos

Articular y coordinar con
instituciones y organismos
externos

o

o

Desarrollar y promover la

implementacion de

practicas pedagdgicas

= Conducir una trayectoria
educativa completa y
exitosa de los estudiantes

= Promover la adecuacion

curricular y coensefianza

en aula



» Reglamentos de convivencia actualizados en los 77
establecimientos del territorio.

Fortalezas

e Existen organizaciones externas para fomentar la sana
convivencia y cuidar la salud mental de los estudiantes

Oportunidades

*Gran cantidad de denuncias en la superintendencia de
educacién respecto de temas de convivencia escolar

¢ Disimiles formas de actuar entre los establecimientos para
problemas de convivencia similares

Debilidades

¢ Entorno geogréfico vulnerable y familias que no constituyen
factores protectores

INUEREYES

eContar con gran concentracion de recursos
contribuyen con la sostenibilidad del servicio

eTransparencia y probidad en el uso de los recursos en los
establecimientos

SEP, que

Fortalezas

e Recursos sectoriales

o Convenios locales y/o regionales de indole financiero con
fundaciones/municipios/

Oportunidades

e Infraestructura inadecuada y mantencion insuficiente

eFalta de informacion detallada de los gastos por
establecimiento

e Pormedio de asistencia bajo, asociado a ingresos
o Gestion de la subvencidn PIE no alcanza su 6ptimo

Debilidades

¢ Oportunidad en que se reciben los recursos

eInseguridad del territorio que puede elevar costos de
resguardo

* Procedimientos y normativa publica que no armoniza bien
con la calidad de Sostenedor

INMEREYES

o

o

o

o

o

o

o

o

o

Sintesis de la Dimensién
Convivencia, bienestar y
participacion de la comunidad

Lineas de Accién:

Promover un ambiente de
convivencia escolar sano
Articular y coordinar con
instituciones y organismos
externos

Construccién de redes de apoyo
para los estudiantes

Conducir el rol colaborativo del
Centro de Padres y Apoderados
en la formacién de los estudiantes

Sintesis de la Dimensién
Recursos financieros,
educativos y de infraestructura

Lineas de Accion:

Implementar un modelo de
gestion que contribuya a la
sostenibilidad financiera del
Servicio

Asegurar el uso eficiente y eficaz
de los recursos atendiendo
procesos y normativa publica
Articular y coordinar con
instituciones y organismos
externos

Fortalecer la infraestructura del
territorio

Generar estrategias y mecanismos
para potenciar la retencién,
reinsercion y asistencia escolar




4.6.- Objetivos Estratégicos

Para la construccidn y definicidn de los objetivos estratégicos del Plan Estratégico Local del Servicio
de Educacién Publica Barrancas, se utilizaron como insumos: el diagndstico presentado en el punto
4° de este informe; la Estrategia Nacional de Educacién Publica; la Estrategia Regional de Desarrollo;
el levantamiento de informacién realizado en el territorio con: los Consejos Escolares, directores de
establecimientos, asociaciones gremiales, y funcionarios del nivel central del SLEP Barrancas; los
Proyectos Educativos Institucionales y los Planes de Mejoramiento Educativo de los
establecimientos; y la retroalimentacién del Comité Directivo.

Los objetivos estratégicos definidos, juntos con sus lineas de estratégicas, orientaran y guiaran el
trabajo del Servicio por los proximos anos, plasmando estos objetivos a través de estrategias,
acciones, procesos y actividades de manera anual a través de los respectivos Planes Anuales del
Servicio, que permitiran ir monitoreando el avance y tomando acciones correctivas para lograr los
objetivos planteados.

De forma complementaria, el Servicio ha definido potenciar la formacién técnico-profesional en el
territorio, por lo que se haran énfasis en cada uno de los objetivos estratégicos, a través de lineas
estratégicas, que permitan desarrollar, potenciar y fortalecer esta formacion.

Los objetivos estratégicos del SLEP Barrancas se pueden apreciar en la siguiente figura:

Objetivos Estratégicos del Servicio Local de Educacién Publica Barrancas

2. FORTALECER LAS
COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y TECNICAS
EN LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES Y JARDINES
INFANTILES

1. CREAR CONDICIONES PARA
MEJORAR LOS APRENDIZAJES
DE LOS ESTUDIANTES

4. FORTALECER LA
VINCULACION CON LA
COMUNIDAD Y LAS FORMAS
INSTITUCIONALES DE
PARTICIPACION E INSERCION
TERRITORIAL

5. MEJORAR LAS
CONDICIONES
OPERACIONALES Y DE
INFRAESTRUCTURA DE LOS
ESTABLECIMIENTOS

Fuente: Elaboracion propia SLEP Barrancas

A partir de estos objetivos estratégicos, se definen las siguientes lineas estratégicas para abordar
cada uno de estos objetivos estratégicos:

Figura 1. Objetivos y Lineas Estratégicas del Plan Estratégico Local.



1- CREAR CONDICIONES PARA MEIORAR LOS APRENDIZAIES DE
LOS ESTUDIANTES

1.1.- Potenciar el acompafiamiento & los establacimientos educacionales (EE) y
Jardines Infantiles ()1}, priorizando 2 los que se encuentran en les categorias de
desemperio insuficiente o medio bajo, como tambien a los de educacion de adultos
espacial .

1.2. Desarrollar y promover el mejeramiento y |z innovacidn de las practicas
pedagdgicas.

1.3. Promover la adecuscion curricular y la co-enssfianza en aula para potenciar la
atencidn 3 estudiantes con necesidades educatives especiales.

1.4, Apoyar 3 los establecimientas para el logro de trayectorias educativas completas
y exitozas de los estudiantes, poniendo especial enfasis en aguellos gue presenten
rezago /o riesgo de abandono escolar.

1.5. Propiciar un ambients de convivencia escolar que promusva el respeto por |3
inclusidn, formacion personal en valores y formacion ciudadana.

1.6. &poyar 2 los EE vy JI en el desarrollo de estrategias que permitan abordar las
brechas de aprandiraje provocadas por pericdos de suspension de dases
presencizles por motivas de pandemiz u otros.

1.7. Potenciar e impulsar una farmacion técnico-profesional de significacian,
articulada con el mundo laboral y la educacion superior.

2. FORTALECER LAS COMPETENCIAS PROFESIOMALES Y TECNICAS
EM LOS ESTABLECIMIENTOS EDUC. Y JARDIMES INFANTILES

2.1. Fortalecer la formacidn continua de educadaoras de parvulos, docentes |
diractivos y asistentes dz |z educacidn, poniendo énfasis en |z implementacion da los
planas locales de desarrolle profesional (Ley 20.903).

2.2. @enerar redes de induccion, formacian y colaboracion entre directores de
establecimientos.

2.3, Fromaowver y potenciar la indwccion & través de mentorias de docentes
principiantes, en corrdinacion con CREIR.

2.4, Impulzar 2l desarrolle de I3 carrera docente v, en especial, promover la
progresian de los docentes en los tramos de desarrollo profesionzl.

2.5, Fortalecer la formacidn pedagdgica v téonica de docentes en las especizlidedes
de esducacion técnico-profesional.

3- FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL SERVICIO LOCAL COMO SOSTENEDOR

3.1. Desarrollar un plan multifactonial tendiente 2 establecer un modelo operacional eficiente v sficaz, equilibrade financieraments, pars todos los estzblecimientos educadonales

dependisntes del Senicio Local, gue propordione sustentabilidad en el tiempo.

3.2. Aumenzar los recursos extarncs |pdiblicos o privados) para el desarrollo de proyectos y fortzlecer el senicio educativo.
3.3. Generar estrategias y mecanismos para potendar |a retencidn, reinsercion y asistencia, con especizl énfasis en la prevencion de la dessrcidn escolar.
3.4. Potenciar y optimizar la cobertura y desarmello de los establecimientos, avanzands hacia la conversién graduzl de las escuelas bisicas de mejores desempefios en liceos

complatos.

3.5. ssgurar Iz continuidad del senvicio educstivo ante eventuales situaciones de fuerza mayor que efecten el normal funcionamiento -regular v presencial- de los establecimientos

educacionales.

3.6. Promover el sumento de matricula en los establecimisntos del territorio, especislmente en aquellas escuelas de educacidn basica que tiensn una importantes subutilizacion de

su capacidad.

4 - FORTALECER LA VINCULACION CON LA COMUNIDAD Y LAS
FORMAS INSTITUC. DE PARTICIPACION E INSERC. TERRITORIAL

4.1, Construccion de redes de apoyo parz los estudiantes, que apoyen y den soporte
& su proceso educativa.

4.2, Apoyar y orientzr el rol colaborativo de los padras y madres en |z formacion de
sus hijos y &n |z comvivencia escolar, fortaleciendo y promoviendo |z participacion de
los Centros de Padres y Apoderados.

4.3, Potencizr |a participacion e implicacion 2 toda la comunidad educativa an 2l
proyecto educativo de Barrancas, generando espacios de interaccion con las
organizacionss representativas de los distintos estamentos.

4.4, Apcoyar ¥ gENErEr espacios de particizpoion de los Consejos Escolares de los
establedimisntos, y del Conssjo Local.

4.5. Promover 13 formacidn y funcionamiento de Centros de Estudiantss en todos los
liceas y escuelas.

4.5, Dar centralidad a |z instanciz "Conferenciz de Directores” recogiendo sus
aportes previos 3 la formulacion de los respectives Flanes de Accion Anuales.

5. MEIORAR LAS COMDICIONES OPERACIONALES Y DE
INFRAESTRUCTURA DE LOS ESTABLECIMIENTOS

5.1. Fortalecer y normalizar |z infraestructura de los establecimientos del territorio.
5.2, Proveer los recursos diddcticos necesarios para los aprendizajes a nivel dz
Jardines infantiles, escuelzs, liceos y centros de educacion de zdultos.

5.3. Procurer mantener un equipamisnto moderno y de calidad para las
zspecialidades técnico-profesionales de los liceos de esta modalidad.

5.4. Wejarzr la dotacion del equipamiento tecnolagico de las esouslas y liceos y de
TBCUrs0s para apoyar |z conectividad v disponibilidad de equipos de los estudiantes.
5.5. Resalver los requerimisntos necesarios pars lograr el reconocimiento ofical de
jerdines infantiles conforme & las exigencias legales.

Con el fin de articular los objetivos estratégicos a las dimensiones educativas estratégicas del SLEP (punto
5.3), se presenta a continuaciéon un cuadro de relacionamiento entre las lineas y las dimensiones

estratégicas del SLEP:



Figura 2. Relacién de instrumentos de gestién: lineas estratégicas del PEL y dimension estratégica del SLEP

[ osiemivo | LINEA ESTRATEGICA

DIMENSION

1.1.- Potenciar el acompafiamiento a los establecimientos educacionales (EE) yJardines Infantiles (JI),
priorizando a los que se encuentran en las categorias de desempefio insuficiente o medio bajo, como
también a los de educaciéon de adultos y especial .

1.2. Desarrollary promover el mejoramiento yla innovacién de las practicas pedagdgicas.

Gestion Pedagodgica

Gestién y Liderazgo Estratégico /
Gestidn Pedagogica

1.3. Promover la adecuacidn curricularyla co-ensefianza en aula para potenciarla atencién a
estudiantes con necesidades educativas especiales.

Gestion Pedagodgica

1.4. Apoyar a los establecimientos para el logro de trayectorias educativas completas y exitosas de los
estudiantes, poniendo especial énfasis en aquellos que presenten rezago y/o riesgo de abandono
escolar.

Gestion Pedagodgica

1.5. Propiciar un ambiente de convivencia escolar que promueva el respeto porla inclusién, formacién
personal en valores y formacidn ciudadana.

Gestion Pedagodgica

1.6. Apoyara los EEyJl en el desarrollo de estrategias que permitan abordarlas brechas de
aprendizaje provocadas por periodos de suspension de clases presenciales por motivos de pandemia
u otros.

APRENDIZAIJES DE LOS ESTUDIANTES

Gestion Pedagodgica

1.- CREAR CONDICIONES PARA MEJORAR LOS

1.7. Potenciar e impulsar una formacién técnico-profesional de significacion, articulada con el mundo
laboral yla educacién superior.

Gestidén y Liderazgo Estratégico /
Gestidn Pedagogica

2.1. Fortalecer la formacién continua de educadoras de parvulos, docentes , directivos yasistentes de
la educacién, poniendo énfasis en la implementacion de los planes locales de desarrollo profesional
(Ley 20.903).

Gestion de Personas y Desarrollo
de Profesional

2.2. Generarredes de induccidn, formacidn y colaboracién entre directores de establecimientos.

Gestidn de Personas y Desarrollo
de Profesional

2.3. Promover y potenciarla induccién a través de mentorias de docentes principiantes, en corrdinacién
con CPEIP.

Gestidn de Personas y Desarrollo
de Profesional

2.4.Impulsarel desarrollo de la carrera docente y, en especial, promover la progresion de los docentes
en los tramos de desarrollo profesional.

2. FORTALECER LAS

TECNICAS EN LOS
JARDINES INFANTILES

Gestidn de Personas y Desarrollo
de Profesional

ESTABLECIMIENTOS EDUC. Y

2.5. Fortalecerla formacidn pedagégica y técnica de docentes en las especialidades de esducacion
técnico-profesional.

COMPETENCIAS PROFESIONALES Y

Gestidn de Personas y Desarrollo
de Profesional

3.1. Desarrollar un plan multifactorial tendiente a establecer un modelo operacional eficiente yeficaz,
equilibrado financieramente, para todos los establecimientos educacionales dependientes del
Servicio Local, que proporcione sustentabilidad en el tiempo.

Gestidn y Liderazgo Estraégico /
Gestion de Recursos

3.2. Aumentar los recursos externos (publicos o privados) para el desarrollo de proyectos y fortalecer el
servicio educativo.

Gestidn y Liderazgo Estraégico /
Gestion de Recursos

3.3. Generar estrategias y mecanismos para potenciarla retencidn, reinsercion y asistencia, con
especial énfasis en la prevencidn de la desercidn escolar.

Gestidn y Liderazgo Estraégico /
Gestion de Recursos

3.4. Potenciary optimizarla cobertura y desarrollo de los establecimientos, avanzando hacia la
conversion gradual de las escuelas bdsicas de mejores desempefios en liceos completos.

SOSTENEDOR

Gestidén y Liderazgo Estraégico /
Gestion de Recursos

3.5. Asegurar la continuidad del servicio educativo ante eventuales situaciones de fuerza mayor que
afecten el normal funcionamiento -regulary presencial- de los establecimientos educacionales.

3.- FORTALECER LA GESTION

Gestion y Liderazgo Estraégico /
Gestién de Recursos

INSTITUCIONAL, ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA DEL SERVICIO LOCAL COMO

3.6. Promover el aumento de matricula en los establecimientos del territorio, especialmente en
aquellas escuelas de educacidn basica que tienen una importante subutilizacién de su capacidad.

Gestion y Liderazgo Estraégico /
Gestion de Recursos

4.1. Construccidn de redes de apoyo para los estudiantes, que apoyen yden soporte a su proceso
educativo.

Gestion y Liderazgo Estratégico /
Convivencia Escolar

4.2. Apoyaryorientar el rol colaborativo de los padres y madres en la formacion de sus hijos yen la
convivencia escolar, fortaleciendo y promoviendo la participacién de los Centros de Padres y
Apoderados.

Gestidn y Liderazgo Estratégico /
Convivencia Escolar

4.3. Potenciar la participacion e implicacion de toda la comunidad educativa en el proyecto educativo
de Barrancas, generando espacios de interaccidn con las organizaciones representativas de los
distintos estamentos.

Gestién y Liderazgo Estratégico /
Convivencia Escolar

TERRITORIAL

4.4. Apoyary generar espacios de particiapcion de los Consejos Escolares de los establecimientos, y
del Consejo Local.

Convivencia Escolar

4.5. Promover la formacién y funcionamiento de Centros de Estudiantes en todos los liceos yescuelas.

LA COMUNIDAD Y LAS FORMAS

Convivencia Escolar

4.- FORTALECER LA VINCULACION CON

4.6. Dar centralidad a la instancia "Conferencia de Directores" recogiendo sus aportes previos a la
formulacidn de los respectivos Planes de Accidn Anuales.

INSTITUC. DE PARTICIPACION E INSERC.

Gestion y Liderazgo Estratégico

5.1. Fortalecer ynormalizarla infraestructura de los establecimientos del territorio.

Gestién de Recursos

5.2. Proveer los recursos diddcticos necesarios para los aprendizajes a nivel de jardines infantiles,
escuelas, liceos y centros de educacidn de adultos.

Gestion de Recursos

5.3. Procurar mantener un equipamiento moderno y de calidad para las especialidades técnico-
profesionales de los liceos de esta modalidad.

Gestion y Liderazgo Estratégico /
Gestion de Recursos

5.4. Mejorar la dotacion del equipamiento tecnoldgico de las escuelas yliceos yde recursos para
apovyarla conectividad ydisponibilidad de equipos de los estudiantes.

Gestion de Recursos

OPERACIONALES Y DE
INFRAESTRUCTURA DE
LOS ESTABLECIMIENTOS

5.5.Resolverlos requerimientos necesarios para lograr el reconocimiento oficial de jardines infantiles
conforme a las exigencias legales.

Gestidn de Recursos

Descripcion de Objetivos y Lineas Estratégicas

Para una mejor comprension de los objetivos y lineas estratégicas del Plan Estratégico Local, se presenta
a continuacion una descripcién de cada uno de ellos y los indicadores de resultado definidos para medir
el logro de los objetivos estratégicos.



Las lineas estratégicas, si bien son explicadas a continuacién, seran profundizadas y detalladas en los
diferentes Planes Anuales que el servicio desarrolle, dando coherencia y consistencia al avance anual que
el Servicio vaya definiendo para poder lograr los objetivos planteados en este documento.

Objetivo 1:

CREAR CONDICIONES PARA MEJORAR LOS APRENDIZAIJES DE LOS ESTUDIANTES

El posicionar a la educacion publica como una educacién inclusiva, equitativa y de calidad tiene relacion
directa en como logramos mejorar los niveles de aprendizajes en los nifios, nifias, jévenes y adultos. Para
ello, en el rol de Sostenedor, el Servicio ha definido acciones tendientes a apoyar, guiar y orientar a los
establecimientos en su labor formativa, promoviendo la mejora de las practicas pedagdgicas para
asegurar la entrega de conocimiento, formacién de competencias, y al desarrollo de habilidades y
actitudes en los estudiantes.

Se velara por fortalecer los aprendizajes en todos los niveles, desde la educacion basica, media HCy TP,
parvularia, especial y de adultos. Para estas ultimas se definiran indicadores académicos que permitan ir
monitoreando los resultados del servicio educativo, que orienten las decisiones y que contribuyan a la
evaluacidn de las acciones realizadas por los establecimientos y por el Servicio.

En el ambito de la convivencia escolar, se trabajara en la promocién de ambientes sanos, donde prime el
buen trato y respeto, que permitan contribuir con el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

De este objetivo estratégico se desprenden 5 lineas estratégicas que contribuyen a mejorar los
aprendizajes en los estudiantes:

L.1.1. Potenciar el acompaiiamiento a los establecimientos educacionales (EE) y Jardines Infantiles (JI),
priorizando a los que se encuentran en las categorias de desempeiio insuficiente o medio bajo, como
también a los de educacion de adultos y especial

El Servicio, dando cumplimiento con la Ley N° 21.040 articulo 16, que establece el disefio y prestacion de
apoyo técnico-pedagdgico a la gestion de los establecimientos educacionales de su dependencia,
potenciard el acompafiamiento y apoyo a los establecimientos.

El apoyo corresponde a los soportes que se entregan a los establecimientos educativos en el territorio
para desarrollar sus propdsitos y tareas de manera adecuada, pertinente y completa.

Por su parte, el acompafiamiento se refiere a la funcién y tareas que desempefian los equipos técnicos de
cada Servicio con los equipos directivos de los establecimientos -y otros actores educativos de las
escuelas- que permiten el desarrollo y fortalecimiento de sus capacidades profesionales. En este sentido,
el acompafiamiento implica observar, reflexionar en torno a aquello, para luego tomar decisiones y
acuerdos de acciones con foco en la mejora continua (CIDE-U.A.Hurtado, 2010). Por lo anterior, es clave
la generacion de confianza estableciendo relaciones de didlogo y trabajo colaborativo en el proceso de
apoyo y acompanamiento técnico pedagdgico. En este contexto, el Servicio Local de Educacién Publica de
Barrancas, como nuevo gestor educacional (sostenedor) publico, cumple el rol de articulador y mediador
entre las instituciones que conforman el SAC' y los establecimientos educacionales del territorio.

11 Sistema de Aseguramiento de la Calidad



L.1.2. Desarrollar y promover el mejoramiento y la innovacidn de las practicas pedagdgicas

A través de las redes de trabajo se promueve el fortalecimiento de las practicas pedagdgicas con el fin de
mejorar el proceso de ensefianza. Dentro del trabajo en red se buscar promover las buenas practicas que
se realizan en los distintos establecimientos, buscando potenciar y desarrollar practicas innovadoras que
sean implementadas en salas de clases.

Para lo anterior, es que el Servicio impulsard la organizacién de redes de trabajo en docentes y asistentes
de la educacion, proporcionando las condiciones para la realizacidén de éstas e intencionando la innovacion
como eje central.

L.1.3. Promover la adecuacion curricular y la co-ensefianza en aula para potenciar la atencion a
estudiantes con necesidades educativas especiales

Con el fin de asegurar la participacidén, permanencia y aprendizaje de los estudiantes con necesidades
educativas especiales, el Servicio se propone promover los cambios y/o ajustes a los diferentes elementos
del curriculo para considerar las diferencias individuales de estos estudiantes. Se busca promover un
servicio educativo equitativo, flexibilizando y adaptando el curriculo con el fin de favorecer la inclusion y
asegurar aprendizajes de calidad. Ademds, se quiere promover la co-ensefianza entre los docentes de aula
y los docentes PIE'? con el fin de contribuir de mejor y mayor forma al aprendizaje de estos estudiantes,
promoviendo la planificacién, coordinacién y organizacidn conjunta entre los docentes.

L.1.4.- Apoyar a los establecimientos para el logro de trayectorias educativas completas y exitosas de
los estudiantes, poniendo especial énfasis en aquellos que presenten rezago y/o riesgo de abandono
escolar

A través de esta linea estratégica, el Servicio orientara las acciones de apoyo a los establecimientos que
les permitan conducir trayectorias educativas completas y exitosas con sus estudiantes, sean en
educacién bdasica, media HC'® y TP!* especial o de adultos. Se hard un énfasis en los indicadores de
eficiencia interna®®, haciendo un monitoreo y seguimiento a resultados que permitan ir orientando y
apoyando a los establecimientos con sus estudiantes.

L.1.5. Propiciar un ambiente de convivencia escolar que promueva el respeto por la inclusion, formacion
personal en valores y formacién ciudadana

El entorno en el cual se desenvuelven los estudiantes juega un rol fundamental en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. En este dmbito, el Servicio quiere promover y fortalecer un ambiente de
convivencia escolar sano, donde prime el buen trato, el respeto entre estudiantes, docentes, y/o
directivos, que permita el desarrollo de valores y convivencia ciudadana de sus estudiantes, y también
disminuyendo la violencia al interior de los establecimientos. El Servicio generara planes y acciones, en
conjunto con los establecimientos, para contribuir con este ambiente escolar, y promoverd los
mecanismos que aseguren resolver los conflictos que se generen en los establecimientos de manera
eficiente.

L.1.6. Apoyar a los EE y JI en el desarrollo de estrategias que permitan abordar las brechas de
aprendizaje provocadas por periodos de suspension de clases presenciales por motivos de pandemia u
otros

Con el propésito de asegurar la continuidad del desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes, es que
el Servicio mantendra como un recurso metodolégico los Planes de Aprendizaje a Distancia (PAAD). En

12 programas de Integracion Escolar

13 Humanistico-Cientifica

14 Técnico-Profesional

15 Indicadores de eficiencia interna: asistencia, matricula, repitencia, promocion, titulacion



este marco, es que se desarrollaran orientaciones centradas en lograr los objetivos educativos, a través
de diversas instancias, estrategias y medios.

L.1.7. Potenciar e impulsar una formacidn técnico-profesional de significacién, articulada con el mundo
laboral y la educacién superior

Con el fin de mejorar y potenciar la formacién técnico-profesional, y en su rol de sostenedor, el Servicio
avanzard en la generacion de mecanismos que le permitan integrarse con la educacidén superior y
vincularse con el mundo laboral.

Respecto de la educacidn superior, se busca acercar a los estudiantes a la oferta existente, mejorando la
orientacién vocacional y complementando su formacion con la oferta académica disponible. Ademas, se
pretende generar instancias de participacion entre instituciones, acceso a informacién, charlas,
exposiciones, visitas, entre otros, que permita a los estudiantes tomar una decisién informados al término
de su formacion escolar.

Las metas del objetivo estratégico 1 son:

% estudiantes que leen comprensivamente a fines del 2do 48% 60% | 80% 11.13.14
bésico'® ° ° 0 1.1.3.1.4.

% estudiantes que reprueban por motivos académicos 2,134% | 1,90% | 1,50% 1.4. 1.6.

% docentes que reciben observacién de clases y retroalimentacion 17
] o L 30,6% 65% 80% 1.1.1.2.1.6.
semestralmente por el equipo directivo de su establecimiento

1.1. 1.2. 1.3.
% estudiantes que estan en nivel de aprendizaje insuficiente®® 62% 50% 40%
1.6

% anual de Unidades Educativas de Ensefianza (55) que se 25% 25% 12% 12131416
encuentran en nivel Insuficiente ’ ’ ° e

% anual de Unidades Educativas de Ensefianza (55) que

. ) 9,1% 9,1% | 55% | 1.21.31.41.6
descienden de categoria

% de las actividades de formacion ciudadana bases que deben

. 19 N/A 60% | 90% 1.5.
realizarse anualmente (suma agregada)
% EE de educacion para adultos que mejoran sus indicadores N/A 33% 66% 11
académicos ° ° o
% Egresados de Ensefianza TP que se titulan 65,1% 75% 85% 1.7.

16 La medicidn se realizard en el mes de noviembre.

7 Las observaciones de clases se concentran actualmente en el primer ciclo bésico y cubren sobre el 90% de las asignaturas de Lenguaje y
Comunicacién y Matemética.

18 Considera los resultados de Lenguaje y Matematica de 4° basico y 1I° medio.

¥ as actividades de formacion ciudadana bases: 1./ Eleccién anual de directiva de curso entre 5° y IV°; 2./ Eleccién anual de Centro de
Alumnos, con un debate de campafia; 3./ Al menos un debate anual por curso entre 7° y IV° sobre temas de interés locales y ciudadanos; 4./
Concurso anual de debate por colegio entre cursos: Escuelas 7°y 8°, Liceos: I° a IV®; 5./ Una charla anual por Escuela o Liceo, entre 5°y IV°
sobre temas ciudadanos, con invitado externo; 6./ Al menos una salida cultural por curso al afio; 7./ Un concurso anual de debate a nivel
territorial entre I° y IV® medio; 8./ Participacién de foros coordinados por el PACE.-



Objetivo 2

FORTALECER LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES Y TECNICAS EN LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCIONALES Y JARDINES INFANTILES

Las educadoras de parvulo, docentes, directivos y asistentes de la educacién son un pilar fundamental en
el aprendizaje y formacién de los estudiantes. Contribuir a su desarrollo y formacién profesional tiene
como fin el contar con personas capacitadas y competentes, con actitudes, comportamientos vy
habilidades que les permitan desarrollar sus funciones de forma eficaz.

Asimismo, se quiere potenciar la carreray evaluacidn docente, y los estandares indicativos de desempefio,
que permitan medir y evaluar las fortalezas y debilidades de los equipos de los establecimientos,
entregando orientaciones al desarrollo de capacitaciones y mejora continua en el territorio. Respecto de
los asistentes de la educacion, el Servicio avanzara en la generacidn de rubricas que permitan medir su
desempeiio, y asi orientar los esfuerzos en base a las necesidades detectadas.

De este objetivo estratégico se desprenden 5 lineas estratégicas para fortalecer las competencias técnicas
y habilidades sociales en los establecimientos:

L.2.1. Fortalecer la formacidn continua de educadoras de parvulos, docentes , directivos y asistentes de
la educacién, poniendo énfasis en la implementacion de los planes locales de desarrollo profesional
(Ley 20.903)

El Servicio implementara estrategias para la formacién continua, que permita generar acciones formativas
congruentes con el enfoque de politica educativa nacional, promoviendo la reflexién y enfoque
colaborativo en el desarrollo profesional de docentes, directivos, asistentes de la educacién y educadoras
de parvulo.

Se desarrollaran planes de capacitacion para cada estamento, buscando fortalecer y actualizar las
competencias, practicas, habilidades, actitudes y liderazgo escolar, que contribuyan con el proceso de
ensefianza-aprendizaje en los establecimientos.

Se consideraran las necesidades particulares de cada establecimiento, asi como los diagndsticos que
resulten de los levantamientos que se realicen, y las evaluaciones a las capacitaciones implementadas,
buscando generar una mejora continua en el proceso de formacién.

L.2.2. Generar redes de induccion, formacidn y colaboracion entre directores de establecimientos

El rol del director de un establecimiento junto con su liderazgo educativo tiene injerencia directa en los
resultados académicos de un establecimiento. El liderazgo que éste pueda ejercer tendrd impactos
directos en los aprendizajes de los estudiantes. A través de esta linea estratégica el Servicio busca
potenciar las capacidades de los directores mediante el desarrollo, implementacién y seguimiento de
redes de trabajo, induccién y formacion, que permita contar con mdas y mejores directores para el
territorio.

Con el fin de contribuir con la formacion e induccidon temprana de directores, se generara un mecanismo
gue permita inducir y contextualizar en la gestion publico-estatal, el contexto territorial, y lineamientos
estratégicos y pedagdgicos del servicio local, generando un acompafiamiento inicial robusto que permita
al director desarrollar sus funciones de forma eficaz.

Se fortalecerd el trabajo mancomunado de directores mediante un trabajo en red. En ella se pretende
generar un vinculo virtuoso entre directores, donde se compartan experiencias, habilidades, saberes y
mejoras practicas, que permitan la transferencia de conocimientos entre directores.



El fortalecer la formacién e induccidn de directores contribuird a generar lideres de establecimientos mds
preparados para el desafio de mejorar la educacidn publica y el aprendizaje en los estudiantes.

L.2.3. Promover y potenciar la induccién a través de mentorias de docentes principiantes, en
coordinacién con CPEIP

Las mentorias son la estrategia principal del sistema de induccion. Consisten en el acompafiamiento que
realizan profesores experimentados, con formacién especifica para ejercer como mentores, a los
docentes principiantes durante el primer o segundo afio de ejercicio. Este proceso se desarrolla entre
profesores que realizan trabajo en aula. El Servicio propiciara los espacios para el desarrollo de las
inducciones y mentorias entre docentes.

L.2.4. Impulsar el desarrollo de la carrera docente y, en especial, promover la progresion de los docentes
en los tramos de desarrollo profesional

A través de la evaluacién docente se pueden identificar ambitos de mejora que le permitan al Servicio
focalizar los esfuerzos y recursos. En este ambito se generara un trabajo focalizado entre docentes que
componen los establecimientos del territorio, mediante redes de trabajo colaborativo, talleres de
reflexidon y acciones formativas. Dichos espacios abordaran diferentes tematicas con foco en fortalecer las
habilidades y competencias de los profesores, por ejemplo, fortalezas y dificultades de la labor docente y
aspectos centrales del proceso de evaluacién docente con el objetivo de mejorar la calidad del
profesorado en el territorio.

El Servicio impulsara acciones tendientes a motivar a los profesores para su evaluacién, con foco en
fortalecer las habilidades y/o competencias requeridas para desarrollar estrategias pedagdgicas que
permitan alcanzar aprendizajes de calidad para todos los estudiantes del territorio.

L.2.5. Fortalecer la formacidn pedagodgica y técnica de docentes en las especialidades de educacion
técnico-profesional

Con el fin de contribuir al crecimiento econémico y social del pais a través de la formacién técnico-
profesional de nuestros estudiantes, el Servicio se propone mejorar las competencias y capacidades
técnicas de los docentes de las especialidades técnico-profesional que ofrece el territorio. Se generaran
mecanismos para actualizar y profundizar los conocimientos, competencias y habilidades de los docentes
de especialidad, que les permita contribuir con la formacion de estudiantes preparados y competentes
para poder desarrollarse de manera exitosa en el mundo laboral al término de su formacién escolar.

Las metas del objetivo estratégico 2 son:

indicad Linea META Linea
ndicador
Base 3afios 6afios Estratégica

% de directivos, docentes y educadoras de parvulo capacitados 35,6%2° | 50% | 75% 2.1.
% de asistentes de la educacidn capacitados 19,8%%! | 35% | 60% 2.1
% directores nuevos que participan en el proceso de induccién S/l 90% | 100% 2.2,
% docentes de educacion técnico-profesional que realizan cursos de N/A 35% | 75% 25
especialidad y pasantias en empresas ? ° -
% docentes avanzados y experto | que anualmente rinden pruebas s/I 30% | 50% 24
para pasar de tramo ? ? o
% de docentes principiantes existentes en el territorio que reciben N/A 80% 90% 23

(o] (o] oD

mentoria de docentes inscritos en el registro de mentores del CPEIP

20 Considera el porcentaje promedio de la capcitacion del periodo 2019-2020
21 |dem. Ref. 20



Objetivo 3:
FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL SERVICIO
LOCAL COMO SOSTENEDOR

Al Servicio, a través de la Ley N°21.040, se les asignan funciones tendientes a administrar,
proveer, desarrollar y apoyar, entre otros, el servicio educativo en los establecimientos
pertenecientes a su territorio.

Este objetivo estratégico busca potenciar, desarrollar y fortalecer la gestién del Servicio Local, desde la
mirada propia que se espera de un sostenedor de establecimiento educacional, pero también con los
énfasis, funciones y atribuciones que le otorga la Ley N°21.040, que pretende mejorar la valoracién de la
educacién publica y el prestigio que ésta presenta en la comunidad.

Para desarrollar este objetivo estratégico, se han definido 6 lineas estratégicas tendientes a mejorar y
potenciar la gestiéon que, como sostenedor, tiene el Servicio:

L.3.1. Desarrollar un plan multifactorial tendiente a establecer un modelo operacional eficiente y eficaz,
equilibrado financieramente, para todos los establecimientos educacionales dependientes del Servicio
Local, que proporcione sustentabilidad en el tiempo

La transiciéon desde la educacion municipal a servicio local ha tenido sus dificultades, tanto a nivel central
como de establecimientos, modificando |la forma de operar y gestionar los recursos y requerimientos,
incluyendo la adaptacién de instructivos, decretos e interpretaciones de leyes.

Mediante el disefio e implementacion de un modelo de gestidon se pretende contribuir con la
sostenibilidad financiera del Servicio, generando los mecanismos que permitan asegurar viabilidad
econdmica para la concrecién de los objetivos propuestos por el Servicio.

Los recursos que administra el Servicio son limitados y las necesidades, como es de esperar, muy
superiores. Por ello, el modelo de gestidn buscara asegurar un uso eficiente y eficaz de los recursos, que
permita cubrir las necesidades del territorio de la mejor forma posible.

L.3.2. Aumentar los recursos externos (publicos o privados) para el desarrollo de proyectos y fortalecer
el servicio educativo

Los recursos que percibe el Servicio son insuficientes para las necesidades que requiere el territorio. En
este ambito, resulta relevante para el Servicio el desarrollar estrategias y mecanismos que permitan
obtener recursos de manera externa que permitan y contribuyan a potenciar el servicio educativo y el
desarrollar proyectos.

El Servicio promovera su relacidon dentro del territorio, generando acuerdos de colaboracién, convenios,
u otros mecanismos que le permita ampliar y fortalecer la prestacién del servicio educativo. En este
escenario, se visualiza a la comuna de Pudahuel como un socio estratégico como polo industrial, en
consideracion a la cantidad de empresas que en ella desarrollan sus funciones. Existe una amplia variedad
gue permitird al Servicio desarrollar estrategias para vincularse y generar mecanismos de colaboracion.

El Servicio también proyecta fortalecer las relaciones con las municipalidades que conforman el territorio,
generando una integracidon y vinculacidon para complementar el servicio educativo que se presta.



L.3.3. Generar estrategias y mecanismos para potenciar la retencion, reinsercidon y asistencia, con
especial énfasis en la prevencion de la desercion escolar

La implementacion del SAE?% si bien ha homologado el acceso a los establecimientos publicos y
subvencionados, ha restringido de alguna manera la injerencia directa de la matricula por parte de los
establecimientos y sostenedor. Mediante esta linea estratégica, el Servicio pretende fortalecer
indicadores que permitan mantener la participacion en el territorio y contribuir con su crecimiento. Se
desarrollaran estrategias e implementardn mecanismos para mejorar la retencién en los
establecimientos, promover la reinsercion escolar y de adultos, y potenciar y mejorar la asistencia escolar.

L.3.4. Potenciar y optimizar la cobertura y desarrollo de los establecimientos, avanzando hacia la
conversion gradual de las escuelas basicas de mejores desempeiios en liceos completos.

La Educacién Publica debe estar al servicio de la comunidad, ofreciendo una alternativa de calidad y
equidad, mas aln en la situacién que enfrenta el pais y que puede generar una gran demanda por parte
de matricula para los siguientes anos dependiendo de la situacién econdmica del pais. Por ello, el Servicio
estara en constante analisis de cobertura, proyecciones, crecimiento y desarrollo de los establecimientos,
para ir adaptandose a las necesidades del territorio donde se desenvuelve.

Se generaran mecanismos que permitan identificar necesidades de crecimiento, ajustes, redistribucion,
fusiones, u otros, en los establecimientos, que permitan mejorar la provisién del servicio educativo en el
territorio, de acuerdo con las necesidades del territorio y consecuente con el uso eficiente de los recursos.

L.3.5. Asegurar la continuidad del servicio educativo ante eventuales situaciones de fuerza mayor que
afecten el normal funcionamiento -regular y presencial- de los establecimientos educacionales

Mediante esta linea estratégica, el Servicio se plantea el desafio de generar estrategias y mecanismos que
permitan asegurar la prestacién del servicio educativo frente a acontecimientos que interfieran con el
normal desarrollo de clases, como lo son: terremotos, catastrofes naturales, crisis sanitaria, paros
docentes, o estallido social.

El objetivo es poder contribuir con el aprendizaje de los estudiantes haciendo frente a situaciones que
puedan afectar el normal funcionamiento, generando planes de accidn, recursos, lineamientos
pedagdgicos, y todo lo necesario para contribuir con el aprendizaje de estudiantes y el apoyo a los equipos
de los establecimientos.

L.3.6. Promover el aumento de matricula en los establecimientos del territorio, especialmente en
aquellas escuelas de educacion basica que tienen una importante subutilizacién de su capacidad

Como parte del fortalecimiento de la gestién financiera del Servicio Local resulta de nivel estratégico
buscar las medidas tendientes a lograr la plena utilizacion de la capacidad instalada para alcanzar la

maxima matricula disponible en los establecimientos educacionales del territorio.

Las metas del objetivo estratégico 3 son:

Indicad Linea META Linea
ndicador
Base 3 afios 6 afios | Estratégica

% cumplimiento del estandar de ejecucion presupuestaria 70% 77,5% | 85% 3.1.
% aumento de los recursos gestionados de forma auténoma 5/l 2% cog 3.2
(convenios) ? 0 -
% aumento de los recursos provenientes de fondos publicos 5/l 2% cog 3.2

(o] (o] -

externos

2 Sistema de Admision Escolar. Plataforma web para postular a los establecimientos publicos y subvencionados.
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/



https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

puntaje promedio de los indicadores IDPS de los estudiantes®3 71,75 72,5 74,0 3.3.
% cobertura del primer nivel de transicién de educacion

s 70,8% 85% 90% 3.6.
parvularia
% adultos que se reintegran a la educacion publica 0,3% 0,5% 1% 3.3 3.6.
% estudiantes con inasistencia crénica® 51,57% | 47,0% | 40,0% 3.3
% promedio de dias asistidos en EE 85%2° 86% 90% 3.3
% retencion escolar promedio [(alumnos t-1): — (alumnos

27 2% | 75% | 80% 33

desertores t-1)J/(alumnos t-1)]
Estudios de factibilidad de EE que podrian ofrecer servicio
educativo de ensefianza basica y media continuos que se S/ 3 2 3.4
presentan a las comunidades en cada trienio.

Objetivo 4:
FORTALECER LA VINCULACION CON LA COMUNIDAD Y LAS FORMAS INSTITUC. DE
PARTICIPACION E INSERC. TERRITORIAL

Con el fin de complementar el servicio educativo que prestan los establecimientos y el rol que se
espera del Servicio de acuerdo con la Ley 21.040, se quiere fortalecer el relacionamiento con la
comunidad educativa y el territorio. Propiciar las condiciones de participacién e involucramiento
de la comunidad escolar, y potenciar la insercion territorial del Servicio, relevdndolo como un
actor importante al servicio de la comunidad, son los ambitos que se busca fortalecer.

Para fortalecer la relacién e involucramiento del Servicio con la comunidad (gremios, consejo local,
centros de padres, centros de alumnos, consejos escolares, entre otros) se definen lineas estratégicas
tendientes a generar redes con los distintos actores de la comunidad y fortalecer la participacion de y con
la comunidad, que permitan fortalecer la vinculacién que hoy tiene el Servicio en el territorio.

Para ello, las lineas estratégicas definidas para contribuir al logro de este objetivo son:

L.4.1. Construccion de redes de apoyo para los estudiantes, que apoyen y den soporte a su proceso
educativo

El Servicio desarrollara mecanismos para impulsar y apoyar al desarrollo de redes de apoyo en los dmbitos
social, sicolégico, de salud, convivencia, cultura, medio ambiente y sociedad, para los estudiantes, que
soporten y contribuyan con el proceso formativo, poniendo a éstos a disposicion de los estudiantes,

docentes y no docentes.

Se potenciaran redes de apoyo en linea con la contencién que requieren los estudiantes, en consideracion
a los ultimos acontecimientos a los que se han visto afectados. En este ambito se definiran acciones a

corto plazo que contribuyan con el retorno al aula de los estudiantes, docentes y no docentes en los

2 Se consideran los resultados de IDPS de 4° basico y II° medio.
2 Corresponde a la matricula de primer nivel de transicién escolar (NT1).
% Corresponde a los estudiantes cuya asistencia anual sea menor o igual al 90%.
26 Corresponde a informacion del afio 2018.
%/ (alumnos t-1): alumnos del periodo anterior (t-1) que deben seguir en el periodo actual (t), en el SLEP u otro EE
(alumnos desertores t-1):: alumnos que abandonan el sistema escolar durante o al fin de t-1, y no se vuelven a matricular en periodo t.



establecimientos, pero también a mediano y largo plazo, que contribuyan a contener y manejar las

emociones en un ambiente distinto y cambiante.

L.4.2. Apoyar y orientar el rol colaborativo de los padres y madres en la formacidn de sus hijos y en la
convivencia escolar, fortaleciendo y promoviendo la participacion de los Centros de Padres y
Apoderados

El Servicio se plantea el desafio de mejorar el involucramiento de padres, madres y apoderados en la
formacion de los estudiantes. El apoyo y la colaboracién que los representantes de los estudiantes pueden
entregar en la formacidon de estos, hoy mds que nunca, se torna relevante. Es por esta razén, que
involucrarlos en el proceso formativo de sus hijos e hijas es primordial para el Servicio.

Se buscara trabajar en un comienzo con los Centros de Padres, Madres y Apoderados, generando redes
de trabajo y apoyo, que permita ir, en conjunto, avanzando en la participacién e involucramiento de los
padres, madres y apoderados en la formacidon de los estudiantes. Se promoverd la participacion en
reuniones de padres, realizacion de talleres de sana convivencia en el hogar, participacion en las
actividades de los establecimientos y en actividades de participacién del Servicio con la comunidad.

Esta linea estratégica busca complementar la formacién que prestan los establecimientos, promoviendo
el apoyo familiar en la formacidn de los estudiantes, relevando el rol de los Centros de Padres, Madres y
Apoderados.

L.4.3. Potenciar la participacion e implicacion de toda la comunidad educativa en el proyecto educativo
de Barrancas, generando espacios de interaccidn con las organizaciones representativas de los distintos
estamentos

El Servicio promovera la participacion e involucramiento de la comunidad educativa a través de los
Consejos Escolares y Parvularios, fomentando su rol consultivo y de apoyo a la gestion de los Directores e
implementacién de iniciativas que fortalezcan la formacién integral de los estudiantes.

A través de esta linea estratégica, se impulsard y potenciara el desarrollo de los sellos del Servicio,
fomentando la generacién de actividades y acciones orientadas a éstos, promoviendo la participacion e
involucramiento de la comunidad educativa.

L.4.4. Apoyar y generar espacios de participacion de los Consejos Escolares de los establecimientos, y
del Consejo Local

La participacion de las comunidades es un eje central de la nueva educacién publica y como tal se hace
necesario fortalecer esta participacion a partir de las instancias institucionales previstas en la normativa
vigente, como son la importante contribucidn y colaboracién de los Consejos Escolares y Consejo Local.

L.4.5. Promover la formacidn y funcionamiento de Centros de Estudiantes en todos los liceos y escuelas

La participacion de los estudiantes es factor estratégico de su formacion ciudadana y humana en general,
de manera que se hace necesario comenzar por fortalecer las instancias formales de participacién, donde
puedan aprender a involucrarse en espacios de interés colectivos, actuar comprometidamente de
instancias formales de eleccidon de representantes y fomentar un liderazgo estudiantil constructivo y
participativo.

L.4.6. Dar centralidad a la instancia "Conferencia de Directores" recogiendo sus aportes previos a la
formulacién de los respectivos Planes de Accion Anuales



Anualmente, los directores de las 77 establecimientos educacionales y Jardines Infantiles, seran
convocados para analizar en conjunto con el Director Ejecutivo el estado de avance del Plan Estratégico
Local, de manera de proponer mejoras para el disefio y la prestacion del apoyo técnico pedagdgico que el
Servicio entrega a los establecimientos, entregando indicaciones y orientaciones para la confeccién del
proximo Plan Anual, y analizar toda otra materia de interés para el cumplimiento del objeto del Servicio
gue sea propuesta por el Director Ejecutivo.

Las metas del objetivo estratégico 4 son:

% EE que realizan actividades de participacion con la comunidad educativa S/ 90% 100% 4.3.
% de mejoramiento de la asistencia promedio de padres y apoderados a

. S/l 30% 50% 4.2,
reuniones de curso
% de Centro de Padres y Apoderados que participan de las actividades
. S/ 50% 80% 4.2,
lideradas por los EE y el depto. de PVT.
% EE que eligen anualmente Centro de Estudiantes conforme al indicador

S/l 70% 100% 4.5,
meta de la L.1.5.
% de veces en el trienio que se realiza la Conferencia de Directores anual
antes de la formulacidn del PA y se orientar su trabajo en propuestas para S/l 100% 100% 4.6.
su confeccién
% de los EE que cumplen con la normativa prevista para los Consejos
E° | a P P P ! ver?® | 100% | 100% 44.
scolares

Objetivo 5
MEJORAR LAS CONDICIONES OPERACIONALES Y DE INFRAESTRUCTURA DE LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONANES Y JARDINES INFANTILES

Otro factor relevante en el aprendizaje de los estudiantes son las condiciones fisicas y de equipamiento
con las que los establecimientos cuentan. El generar las condiciones minimas y necesarias de
habitabilidad, higiene, seguridad y equipamiento, que contribuya al desarrollo del servicio educativo es
un tema fundamental para el Servicio.

A partir del diagndstico que ha realizado el servicio, se han definido lineas estratégicas que permitan
mejorar las condiciones de los establecimientos a través de la priorizacién segin las necesidades
particulares dentro del territorio. Es asi como las lineas estratégicas para lograr este objetivo son:

L.5.1. Fortalecer y normalizar la infraestructura de los establecimientos del territorio

Mediante el disefio, ejecucién e implementacion de proyectos de inversion, se pretende fortalecer la
infraestructura del territorio. Se generardn proyectos integrales, que consideren la intervencién en obras
civiles de la infraestructura, los equipos, equipamientos y funcionalidad requerida para contribuir con la
formacién de los estudiantes.

De acuerdo con la situacidn actual en la que se encuentran los establecimientos, las necesidades
detectadas a través de directores de establecimientos, y, en general, con la comunidad educativa, se ha
determinado dar prioridad a las intervenciones en el ambito de higiene y salubridad, principalmente

o ®los Consejos Escolares de cada EE (seglin Decreto N° 24 que Reglamenta los Consejos Escolares de 2005, modificado
por Dec. N°19 de 2016, ambos del Mineduc) deberan cumplir con al menos: 1./ Acta de constitucion del Consejo Escolar o
Comité de Buena Convivencia Escolar segun corresponda (dentro de los tres primeros meses del afio); 2./ Actas de sesiones
que garanticen el funcionamiento regular (sesionar a lo menos 4 veces al afio); 3./ Registro de los integrantes; y 4./ Plan de
Gestién de Convivencia Escolar que incorpore medidas acordadas por el Consejo



relacionados con los servicios higiénicos de estudiantes y funcionarios?®, generacion de soluciones a las
plagas de palomas, y estado de las multicanchas (pasto sintético), que permita contribuir con las
condiciones basicas.

Otro ambito importante que se abordara posteriormente serd el tema de seguridad de los
establecimientos: cierres perimetrales, puertas de acceso, ventanas, techumbres, entre otros, que
permita contar con establecimientos seguros donde las condiciones fisicas, equipos y equipamientos
estén bien resguardados.

Para los jardines infantiles la Ley N°20.832 nos mandata como Servicio a contar el Reconocimiento Oficial
para todas las salas cunas y jardines infantiles. En este ambito, se generaran las estratégicas y acciones
necesarias para contar con las condiciones de infraestructura para el reconocimiento oficial de éstos para
el afio 2022.

L.5.2. Proveer los recursos didacticos necesarios para los aprendizajes a nivel de jardines infantiles,
escuelas, liceos y centros de educacion de adultos

El proveer de los equipamientos necesarios para que el proceso de ensefianza y aprendizaje se pueda
desarrollar de forma exitosa es otro de los aspectos a potenciar y mejorar. El Servicio fortalecera la
actualizacion de los recursos didacticos en los establecimientos, desde la educacién temprana, a nivel de
los jardines infantiles, educacién primaria y secundaria, que permita contribuir con el proceso formativo
de los estudiantes.

Se generardn los mecanismos internos que permitan recoger las necesidades, priorizar, evaluar y
gestionar segun los requerimientos de los establecimientos, de acuerdo con el presupuesto disponible,
subvenciones, y/o fuentes externas de financiamiento, que permitan ir renovando y complementando los
recursos didacticos y equipamientos en los establecimientos.

L.5.3. Procurar mantener un equipamiento moderno y de calidad para las especialidades técnico-
profesionales de los liceos de esta modalidad

Al igual que la linea estratégica anterior, pero con un enfoque en la formacién técnico-profesional, se
busca potenciar y procurar mantener un equipamiento actualizado de acuerdo con la normativa y
consecuente con el mundo laboral, que permita que los estudiantes tengan acceso a experiencias lo mas
cercano a la realidad, que contribuya con su formacidn vocacional y formaciéon de competencias para
desarrollarse con éxito en el mundo laboral al término de sus estudios secundarios.

El Servicio generara los mecanismos para poder proveer un equipamiento pertinente y de calidad, ya sea
con recursos propios, o bien a través del vinculo con empresas o instituciones, que les permita a los
estudiantes acceder a experiencias practicas de sus especialidades.

L.5.4. Mejorar la dotacidn del equipamiento tecnolégico de las escuelas y liceos y de recursos para
apoyar la conectividad y disponibilidad de equipos de los estudiantes.}

Las necesidades educativas de los estudiantes para el siglo XXI, evidenciadas -por ejemplo- con las
necesidades derivadas de la crisis sanitaria del afio 2020, demandan una mirada estratégica de los
requerimientos tecnoldgicos en su conjunto que precisan los establecimientos para actualizar vy
modernizar sus proyectos educativos.

L.5.5. Resolver los requerimientos necesarios para lograr el reconocimiento oficial de jardines infantiles
conforme a las exigencias legales

Con el fin de lograr el reconocimiento oficial de los jardines infantiles, el Servicio implementard estrategias

y acciones tendientes a cumplir la normativa exigida en los ambitos: juridico, técnico pedagdgico, y de

2 Asistentes de la educacion, docentes y directivos.



infraestructura. Se generaran planes de accidn anual, que permitan avanzar de manera coordinada entre

los distintos dmbitos para cumplir con las exigencias establecidas.

Las metas del objetivo estratégico 5 son:

|

% EE que mejoran sus condiciones higiénicas y de espacios comunes 29% 55% 100% 5.1.
% EE que cuentan con aulas de prekinder y kinder adaptadas para los
o . . S/ 15% 55% 5.1.5.2.

aprendizajes del siglo XXI (aulas colaborativas)
% jardines infantiles que logran el reconocimiento oficial 0% 85% 100% 5.5.
% EE que cuentan con equipamiento pertinente a sus especialidades

- . 30 S/l 65% 100% 5.3.
técnico-profesional
% de EE que posee adecuadas capacidades de conectividad en sus 31
. . 10% 85% 95% 5.4
instalaciones

ESTABLEZCASE, que los anexos que se mencionan en el PEL
transcrito en el resuelvo anterior, se adjuntan como parte integrante de esta Resolucién Exenta.
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30Segun Decreto 240 del 9 de agosto de 2018 del Ministerio de Educacion, que regula los recursos de aprendizaje que utilice la Educacion Técnico-
Profesional.

31 El 90% de los EE mantienen hoy dia una precaria capacidad de conectividad dados los nuevos requerimientos que impone la situacion de
pandemia con un sistema dual de ensefianza presencial y a distancia.
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